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기관경고·시정 요구

제          목 사용자의 권한을 이용하여 노동조합에 부당한 영향력 행사 등

관  계  기  관 경기주택도시공사(□처)

조  치  기  관 경기도시공사(○실)

내          용

1. 업무개요 

   경기주택도시공사(이하“공사”라 한다.)에서는 「근로기준법」,「노동조합 및 노동관

계조정법(이하“노동조합법”라 한다.)」등에 따라 노사업무를 수행하고 있으며, 경기주택

도시공사사장(이하“사장”이라 한다.)과 경기주택도시공사 노동조합 위원장(이하 “위원

장”이라 한다.)은 ’16. 10. 27.일 상호 합의하여 단체협약을 체결하였다. 

   그리고, 새로운 협약이 체결되지 않아 단체협약의 효력은 계속되던 중 ’20. 1. 17.
일 공사에서는 단체협약 해지통보하였고, 공사와 경기주택도시공사노동조합(이하 “노

조”이라 한다.)은 단체협약체결을 협상하였으나 결국 노동조합법1) 제32조에 따라 6개

월이 경과한 ’20. 7. 17.일 단체협약의 효력이 실효되었다.

   이 과정에서 노조는 ○○회에 조정신청(2020. 7. 6.)을 하여 ’20. 8. 12. 노조와 사

측이 서명한 “2020년 단체협약서”가 체결되었다.

2. 관계법령(판단기준)

    「노동조합법」 제2조 제2호에 의하면 “사용주”는 사업주, 사업의 경영담당자 

또는 그 사업의 근로자에 관한 사항에 대하여 사업주를 위하여 행동하는 자로서, 공

1) 제32조(단체협약 유효기간의 상한) ③단체협약에 그 유효기간이 경과한 후에도 새로운 단체협약이 체결되지 아니한 
때에는 새로운 단체협약이 체결될 때까지 종전 단체협약의 효력을 존속시킨다는 취지의 별도의 약정이 있는 경우에
는 그에 따르되, 당사자 일방은 해지하고자 하는 날의 6월전까지 상대방에게 통고함으로써 종전의 단체협약을 해지
할 수 있다.
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사에서 사용자의 지위에 있는 도시공사 사장 등이 된다.

   「근로기준법」제5조(근로조건의 준수)에 따르면 근로자와 사용자는 각각 단체협약, 

취업규칙과 근로계약을 지키고 성실하게 이행할 의무가 있으며, 「노동조합법」제81

조(부당노동행위)에 따르면 사용자는 근로자의 노동조합에 가입 또는 가입하려고 하

였거나 노동조합을 조직하려고 하였거나 기타 노동조합의 업무를 위한 정당한 행위

를 한 것을 이유로 그 근로자를 해고하거나 그 근로자에게 불이익을 주는 행위, 노

동조합의 대표자 또는 노동조합으로부터 위임을 받은 자와의 단체협약체결 기타의 

단체교섭을 정당한 이유 없이 거부하거나 해태하는 행위, 근로자가 노동조합을 조직 

또는 운영하는 것을 지배하거나 이에 개입하는 행위 등을 부당노동행위로 규정하여 

엄격하게 금지하고 있다.

   그리고, 공사와 노조가 2016년 체결한 단체협약 제8조에 따르면 공사는 조합원의 

정당한 조합활동을 보장하고, 조합운영에 개입하여서는 아니되며 정당한 조합활동을 

이유로 어떠한 불이익 처우도 하지 아니한다고 되어있으며, 적법한 조합활동 및 운영

에 일체 개입하거나 상급자의 직위를 이용하여 방해하여서는 아니된다고 되어있다.

  또한,「노동조합법」의 제정이유를 보면 노동조합의 조직과 운영의 자주성 및 민

주성을 확보하고 노사간의 자율적인 단체교섭의 기반을 마련하며 노동쟁의 조정절차

와 쟁의행위 행사요건을 합리적으로 규정함으로써 자율성과 대등성에 기초한 노동관

계의 발전을 도모하기 위해 제정되었다.

   따라서 공사는 노동조합법 및 단체협약 등 관련 법에 따라 자율성과 대등성에 기초해 

노조활동을 성실히 지원하는 등 사용주로서의 역할을 수행하여야 했다.

3. 감사결과 확인된 문제점

 1) 노동조합 감사 요청 및 노조게시글 등 법 위반 검토 지시 등 노조 압박

   공사의 단체협약 해지 통보 후 노조에서는 노조게시판을 통해 사측에서 인사 전횡 

및 노조를 탄압하고 있다는 주장을 펼치는 등2) 사측의 행위를 비난하고 이 내용을 

’20. 2. 19. 언론사에 배포하였다.

   이에 대해 공사는 정상적인 교섭을 통해 해결하려는 노력없이 ◎실에 ▲부에 대한 

감사실시 검토3)를 지시하였고, ◎실은 ☆실의 법률검토와 함께 감사실시가 부적절하다고 

2) ’20. 2. 6. 사측의 인사전횡 및 노조파괴공작 경위 및 ’20. 2. 10. 사측 노조파괴공작에 대한 반박문 게재내용 : 일방적 
단협해지, 3급 보직자이상 대상 의무적 공개적 설문투표 및 부동의 시 불이익 고지, 노조 근로시간면제자 관련 인사
발령요청 거부, ☆실장 낙하산 인사 등
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판단하고 이를 내부 검토 보고4) 하였다.

   그러나, 공사는 단체협약 해지통보로 노조와 갈등 상황이고 감사가 부적절하다는 

보고가 이루어졌음에도 불구하고 성실의무 위반 등5)을 이유로 ▲부에 대한 감사 실시

를 다시 추진하였다6).

   이처럼 공사가 우월적 지위를 이용해 노조에 대한 감사 시도가 계속되면서 노조

활동으로 인해 신분상 불이익을 받을 수 있다는 소문과 함께 불안감이 조장되어 노조위원장

은 노조 관련자를 회사 내부에서 만나지 못하고 눈에 띄지 않는 곳에서 만나게 되는 등 

노조활동에 지장을 초래하고 압박을 가하는 결과를 초래했다.

 2) 사내게시판 내용 의도적 방치 및 불필요한 노조비 게시 등 부당행위 

   공사의 “그룹웨어 소통게시판 구축계획(안) 보고(’19. 9. 6.)”에 따르면 블라인드앱의 

익명성을 악용할 수 있어 인신공격, 허위사실 유포, 노동조합 관련 글 등 게시판 운영 

취지에 어긋난 글이 게시될 경우 관리부서 검토 후 삭제 권한을 부여한다고 되어있고, 

“익명 소통게시판 개설·운영 알림”공문(▣부-2366, ’19. 10. 15.)에도 같은 내용으로 

공사 내 전 부서에 시행하였다.

  * 블라인드앱: 공사 그룹웨어 내 직원들이 익명으로 자유롭게 글을 쓰고 댓글을 달 수 있는 내부게시판

   그러나, 공사는 내부방침 및 기존 관행과 달리 노조에 부정적 내용과 댓글이 수 

차례 올랐는데도 삭제하지 않았고, 그 중 노조임원 근태 의혹 등이 포함된 게시물7)

에 대해 “그룹웨어 소통게시판 명예 훼손적 게시물 삭제요청”공문8)을 보냈음에도 사내 

법률검토9)내용을 노조에 통보한 후 삭제 조치하지 않았다.

3) 노조의 행위에 대해 허위사실 또는 사실적시의 명예훼손죄가 성립하는지 여부 등에 대해 감사가 필요하다고 판단하고 
☆실과 협의를 거쳐 ◎실에서 검토

4) 중대하고 명백한 법 위반 등 구체적 사실이 특정된 공식적 감사 요청이 있을 경우 감사에 착수하여야 하며 추후 노조 
탄압 내지 감사 과잉 등 논란의 여지 등을 이유로 감사 부적절 검토

5) 노조 사무국장(사내복지기금 관련 파견근무로 ◭실 근무)의 주근무지를 ◭실에서 ◧과로 이동할 것을 노조에 요청하였
음에도 불이행하다가 □처로 이동한 사실, 노조임원 시간외 수당 부당수령 의혹, 언론사 보도자료 배부 및 사장퇴진문
구가 있는 피켓을 이용해 사장퇴진 운동 등

6) ▣부 문서(노조 임원대상 감사요청계획보고(’20. 3. 27.))와 감사중 제출한 20. 2월 노사관계 ☆실 검토 결과(☆실-4369)
에 따르면 대부분 조합의 정당한 활동 범위에 속하며 별다른 의견 없음으로 답변을 하였으나, 2020. 5. 21. ☆실(D)에서 
▣부(E)로 보낸 메일에 따르면“파견근로자의 징계”라는 제목으로 사내복지근로기금 규정과 함께 파견사업주가 파견근
로자를 징계할 수 있는지 여부를 질의하였고, ☆실의 검토의견에는 “파견사업주와 고용계약관계가 유지됨으로 파견사
업주는 인사권을 행사하여 징계여부를 결정해야한다”는 검토의견을 보냈다.

7) “자꾸 드는 의구심들??”(’20. 2. 27.) : 노조임원에 대한 근태의혹 제기 등 내용이 포함되어 있음

8) 노조가 보낸 공문 : △-82, (’20. 02. 28.) / 공사가 보낸 공문 : ▣부-622, ’20. 03. 02.
9) 사내 법률검토 의견: 사내 익명게시판에 올라온 노조 임원의 출, 퇴근 등 관련 게시글 및 댓글에 대하여 익명게시판 운영 지침 검토 결과 
  ⇒ 게시글은 단순한 의혹 및 의견 개진으로 삭제 기준인 허위사실 유포, 인신 공격 등에 해당한다고 보기 어려움 
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   또한, 기존에 노조 관련 글들이 계속 삭제되었던 것과 달리 전직원이 열람할 수 있는 

게시판에 노조에 대한 부정적 내용과 댓글이 지속적으로 게시되고 있음에도 이를 방조

함으로써 직원들이 노조에 대해 부정적 인식이 형성되도록 하였고, 공사와 노조 사이

에 불필요한 내부갈등을 조장하였다. 

   결과적으로 공사는 노조의 부정적 게시물을 당초 소통게시판 운영원칙 및 기존 

관행대로 삭제했어야 했고, 공사와 노조 사이의 단체협약을 체결을 위해 노력하고 

노조활동을 지원하여야 했다.

   그러나, 노조의 비리 의혹이 있는 것처럼 구체적인 근거도 없이 작성된 글을 그대로 

방치함으로써 단체협약 해지 통보 이후 협상준비 등 노조활동에 충실해야 할 노조 임원들

이 공사 구성원들로부터 오해와 의혹을 받아 노조활동을 더욱 위축시키는 결과10)를 

초래하였다.

[별표 1] 소통게시판에 게시된 노조관련 게시글

게시일자 게시제목 게시내용 비고

’20. 02. 21. 누구를 위한 집회인가?
도대체 요구사항은 뭔지..관행만 주장하고 잘못이 있으면 차라리 고발을 하셔 잘하
잖아 최고로(전문특허 아냐)
일하기는 싫고 월급을 공짜로 받게 해달라고? 회사전체에 피해를 주고 있다고 봄

’20. 02. 27. 자꾸 드는 의구심들???
노조는 정시출근, 정시퇴근은 했었을까?
근무지이탈은 없었겠지? 자리에 없을 땐 어디 있었지?
상품권 구매 등은 투명하게 진행했겠지? 등등

’20. 03. 12. 상품권에 대해 노조위원장이 감사
를 청구하는 기가 찬 상황을

본인은 떳떳하다는 건가요? 본인이 기안하고 결재하는 상황을 보면 기금담당하
고 상의는 해서 결정한 일인지 의문이 듭니다. 떠도는 소문으로는 배임이니 ××
이니하는 어마 무시한 얘기까지 들립니다.

’20. 03. 16. 노조비를 너무 많이 걷는거 같습
니다

돈을 너무많이 걷어가서 예비비니 특별적립금이니 하면서 쌓아둔 돈도 어마무
시 하더군요 돈이 너무 많으니 주체가 안되서인지 ▲부가 흥청망청 사용한다는 
얘기도 들리더군요

’20. 04. 17. 노동조합 2019년 조합비 내역을 
보고

임단협때 사측위원 고발에 따흔 변호사 선임비용은 없는듯하네요 교섭회의비와 
간부회의비는 뭔데 그리 많이 사용했을까요? 차량유지비는 왜 그리 많이 사용 
했는지요

’20. 06. 17. 대안도 대책도 없이 고집만 피
우는 노조..제발 조합원들은.....

노조의 대책없는 무능함으로 인해 단체협약이 사라진 이후 우리의 피해가 우려
됩니다. 조합원들 무시하고 편하게 지내던 노조도 끝났구나

’20. 06. 23. 노사간 단체협약 관련 게시판에 
올린 내용을 보니

노측: 본인들 근평 잘 받아 성과급 많이 받는 내용도 좀 허술한 설명
사측: 객관적 팩트와 법적근거를 바탕으로 한 내용이 대부분임
노측은 자기들만의 세상에 빠져있음

자료 : 경기주택도시공사 제출자료 재구성

  ⇒ 댓글 대부분 또한 게시글을 비판 또는 옹호하는 단순 의견 표명으로 허위사실 유포, 인신공격 등에 해당한다고 보기 어려움 
  ⇒ 다만, 댓글 중 일부는 모욕적인 표현이 있는바, 그 부분은 운영지침을 적용 삭제하는 것이 바람직하다고 판단됨.

10) 노조위원장은 이러한 사실로 인해 전과 달리 ◭실에 찾아오는 조합원이 거의 없어 한 달에 한두 명 밖에 오지 않았
고, 직원들이 불이익 당할 것을 우려하여 임원 및 대의원 등 입후보자 물색에 어려움이 많았다고 진술함 
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[별표 2] 노사광장 조합비 급여공제내역 알림 게시 사례('20년 3월)

지급월 직급 인원수  공제금액 

2020-03

3급(차장) 20

-

4급(과장) 165

5급(대리) 99

6급(사원) 70

공무직 2

전문 가급 1

전문 나급 4

전문 다급 3

전문 라급 1

전문위원 4

책임연구원 2

계 371

자료 : 경기주택도시공사 제출자료 재구성 (*노동조합비=기본급*0.8%)

 

   또한, 공사에서는 노조비 공제에 대한 민원을 이유로 소통게시판에 조합비 급여공제

내역을 [별표 2]과 같이 ’20. 1월 ~ ’20. 6월까지 게시11)하다가 중지하였고 임금단체

협상이 시작되는 시기에 노조에 압력을 가할 필요가 생기게 되자 ’21. 1월 ~  ’21. 8월

까지 조합비 급여공제내역을 다시 게시하였다.

   그러나, 노조비에 대한 개인별 납부 내역은 MIS관리시스템에서 본인이 언제든 확인

할 수 있고, 노조게시판 내용12)을 보면 조합원이라면 언제든지 노조비 사용 내역을 확인

할 수 있다. 

   더욱이 노조비는 노조 운영의 핵심으로 조합비에 대한 문의가 있다면 먼저 조합비를 

총괄하여 사용하는 노조와 협의 후 답변하는 것이 타당함에도 노조는 알지도 못한 상황

에서 일방적으로 게시하였으며, 노조의“부당노동행위(조합비 공제내역 게시) 중단요청(’21. 
2월)”공문에도 이를 삭제하지 않았다.

11) ’20. 3. 4.부터 게시를 시작하여 ’21. 8월까지 게시하였다.

12) ‘여러분의 조합비 이렇게 사용됩니다(’20. 3. 9.)’등 노조게시판에는 월별 집행 내역과 1년 동안 조합비 사용 내역을 
항목별로 정리해서 게시해 놓았음 
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   공사의 조합비 급여공제내역 게시는 단협 해지 통보 이후 노사관계가 악화되는 과정

에서 이루어졌으며, 기존에 한 번도 하지 않았던 노조비 게시 행위로 인해 노조에 대한 

직원들의 부정적 인식을 야기하려는 의도적 행위로 비춰질 수 있는 상황13)이었다고 판단

된다. 

   위 내용을 종합해 볼 때 조합비의 투명성을 이유로 노조의 부당노동행위(조합비 공제

내역 게시) 중단요청에도 불구하고 노조의 자율적인 조합비 운영에 관한 사항에 해당하

는 조합비 공제내역을 공개한 행위와 기존 원칙과 달리 노조에 대한 근거 없는 불신을 야기

할 수 있는 부정적 내용과 댓글 게시물을 삭제하지 않고 방치한 행위는 전 직원에게 공개된 

게시판을 이용하여 노동조합 운영에 개입한 것으로 부당한 지배·개입이라고 볼 수 있다. 

관련 판례 1 [사용자의 지배·개입 부당노동행위 사례 (1995.11.17 중노위 95부노138)]

○ 노동조합법 제39조 제4호에 해당하는 부당노동행위가 성립되기 위해서는 근로자가 노동조합을 조직 

또는 운영하는 것을 지배하거나 이에 개입하는 행위를 한 경우에 해당된다 할 것이며, 이 때 “지배”

라 함은 사용자가 노동조합의 조직·운영에 대하여 주도권을 가지고 그 의사결정을 좌우하는 경우를 

말하고, “개입”이라 함은 지배에 까지는 이르지 못하지만 사용자가 노동조합의 조직·운영에 간섭

하여 그 의사결정에 영향력을 미치는 행위를 한 경우에 부당노동행위가 성립된다고 할 것이다.

 

관련 판례 2 [대법 1989. 3. 14. 87누980]

○ 노동조합 복지후생기금의 부당지출문제는 그 자체내에서 변상 내지 징계할 문제로서 사용자가 이에 

대해 개입할 수 없다.

 3) 근로시간 면제제도 운영의 부당 행위 

   공사에서는 실무협의 완료 전인 2020. 3. 6. 이미 근로시간면제자 면제시간 관리시스템

을 신설하도록 ▽처에 요청14)한 후, [별표 3]과 같이 MIS사전결재 및 근태관리(지문인식기 

인식 등)를 요청하는 공문을 지속적으로 시행하였다.

13) “노동조합비 일괄공제(Check Off)에 대해 알려드립니다.(’20. 6. 3.)”에서는 ’20. 3. 16. 조합비 납부내용에 대한 문
의사항이 있어 안내를 드린다는 내용과 함께 투명한 조합비 일괄공제 운영을 위해 지속적으로 일괄공제 내역을 게시할 예
정이라고 안내하였으나 이는 결과적으로 노조비가 투명하지 않게 운영되고 있다는 전제로 이루어진 행위로밖에 볼 수 없
음

14) ▣부-668(2020. 3. 6.)
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[별표 3] 근로시간면제자 지문인식기 인식 등 근태관리 요구내역

연번 공문번호 공문시행일자 공문제목 공문내용

1 ▣부-851 2020.03.26. 근로시간 면제제도 관련 노동조합 협조요청 지문인식기 이용요청 등

2 ▣부-990 2020.04.13. 근로시간 면제자 지정 및 해제 조치 재요청에 
대한 회신

지문인식기 등 근태확인에 대한 재요청

근태확인 방법 협의 요청, 단협교섭 일시장소요청

3 ▣부-7 2021.01.04. 단체협약에 따른 근로시간면제자 면제시간 지
정 및 근태관리 협조 요청

노조위원장 F, 사무국장 G 면제시간 지정현황 알림

파트타임 노조사무국장 현업 개시 전 MIS사전결재 및 근태관
리(지문인식기 지문인식 등) 협조

4 ▣부-154 2021.02.04. 근로시간면제자에 대한 대상업무 수행내역 제
출요청

근로시간면제자중 풀타임 근로자도 파트타임근로자와 같이 면
제시간 개시전 MIS등록 및 지문인식 등 절차이행

5 ▣부-323 2021.03.05. 근로시간면제자 대상업무 제출 및 확인절차 진
행 재요청

풀타임근로시간면제자도 MIS등록 및 지문인식 등 절차이행, 파
트타임 근로시간면제자는 노동조합 업무가 단협에 명시된 대상 
업무로 등록

자료 : 경기주택도시공사 제출자료 재구성

   공사의 부당한 요구는 ’20. 4월 이후 중단되었으나, ’21. 1. 4.일15)부터 갑자기 기존에 

없었던 풀타임 면제자16)까지도 두 차례에 걸쳐 MIS*등록, 지문인식(대면보고 등) 등 [별표 

3]과 같이 절차 이행을 요구하였다.

* MIS(Management Information System): 경기주택도시공사에서 근태관리, 급여 등에 사용하는 경영정보시스템

   이러한 풀타임 근로시간 면제자 대상의 과도한 근태관리 요구는 노조활동에 대한 

지배·개입 행위로 부당노동행위에 해당된다.

   따라서, 공사는 노조 임원에 대해 인권을 침해하고 노조활동의 자율성 보장을 침해함과 

동시에 이제까지의 관행에 반하여 일반직원도 하지 않는 근태 강요 등 노조에 부당한 요구

와 압력을 행사하지 말아야 했다.

관련 판례 [전임자에게 출퇴근 시간 등 근무시간 준수를 강요하는 경우(2003. 6. 24. 2002누6264)]

○ 노동조합이 결성된 이래 노조전임자의 출근시간을 조합의 자체 규율로 통제하여 왔고, 회사도 이에 대하여 

아무런 이의를 제기하지 아니하다가...참가인 지부장에게 출근카드를 찍을 것과 친철교육에 참석할 것을 요구

하는 내용증명발송...이제까지의 관행에 반하여 노조전임자에게 출근시간을 준수할 것을 강요하는 것은 노조

활동에 대한 지배개입 행위에 해당한다.

15) 2020년 단체협약 체결 후 별도 의견이 없다가 임금단체협상을 시작하자 다시 공문을 시행함

16) 기존에도 이미 시간 외 근로시간 인정을 위해 본인의 지문인식을 하고 있었고, 단체협약 내용에도 근로시간 면제자의 면
제 시간 사용 방법과 절차에 관한 구체적 내용을 합의한 사실이 없어 지문인식관리 등을 강제할 수 없음
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 4) 노조 근로시간면제자 인사발령 지연 및 면제시간 한도 축소 요구 부당 

   노조에서는 단협 해지 이후 사측에 근로시간 면제자 변경을 요청하였고, 공사에서는 근로

시간면제자 지정 관련 [별표 4]와 같이 수 차례 협의 요청과 2차례 실무 협의17)를 거치면서 

요구사항만을 주장할 뿐 근로시간면제자 변경대상자에 대해 인사발령 하지 않았다.

   단체협약에 따르면‘조합이 근로시간 면제자에 관한 사항 및 각 근로시간 면제자의 

근로시간면제 한도를 변경하고자 할 경우 사전에 공사와 협의하여야 한다’고 되어있어 

노조에서 근로시간 면제한도를 변경하고자 할 때에만 협의가 가능한데도 공사 측은 [별표 

4]와 같이 지속적으로 노사 협의18)를 요구하였다

   이 과정에서 ’20. 2. 7.부터는 근로시간면제자 상세 업무내역 제출19) 등을 인사발령 선결 요건

으로 요청하였고, ’20. 3. 5.일 이후에는 노조 임원(변경된 근로시간면제자)의 선정 절차 적정성

에 대해 자료까지 함께 요청하는 등 근로시간면제자 변경과 상관없는 자료 제출을 요구하며 

인사발령을 하지 않았다.20)

   그러나, 공사 측의 시급한 사안21)인 2분기 임시노사협의회 개최22) 요청에 대해 노조측에

서 근로시간면제자 인사 미발령으로 위원구성이 불가능하여 임시노사협의회에 참석할 수 

없다는 공문(’20. 04. 17.)을 시행하자마자 근로시간면제자 변경 관련 공문을 시행하였고, 

’20. 5. 1. 근로시간 면제자 신규 지정에 대해 갑자기 인사발령이 완료되었다.

[별표 4] 근로시간면제자 인사발령 관련 노사협의요청 등 문서내역

17) 2020. 2. 27. 1차 실무협의, 2020. 3. 9. 2차 실무협의에서도 사측은 지문인식기 노동조합 사무실 앞 설치를 요구하는 등 
근로시간면제자 변경과 관련 없는 내용을 요구

18) 노조가 생기고 나서 한 번도 근로시간면제자 변경에 대해 노사 협의를 한 적이 없음

19) 2020년 2개월 간 6회, 2021년 3회에 걸쳐 노조의 근로시간 면제자에 대해 2017년 ~ 2019년(3년치)까지 자료제출 요구

20) 2020. 4. 13.일 공문에는 단체협약 교섭에 앞서 근로시간 면제제도 조항에 대한 노사협의가 우선 시행되어야 한다고 함

21) 인사제도의 도입 변경시에는 사전에 조합과 협의한다는 단체협약 제25조 조항에 따라 시급한 인사제도 변경 협의 필요

22) ▣부-1130(2020. 04. 29.)에 따르면 근로시간면제자 지정 및 해제가 2020. 5. 1. 인사발령으로 시행되었으니 임시노사협의
회 개최가 시급한 상황임을 감안하여 2분기 임시노사협의회를 먼저 개최하고자 재요청한다는 내용의 공문 시행

공문번호 공문시행일 공문제목 공문내용 비고

△-42 2020.01.30. 노조 임원 변경내역 송부 및 근로시간 면제자 지정
요청

노조부위원장 : H → I 변경
노조사무국장 : J → G 변경

▣부-302 2020.02.07 노조임원 변경내역 송부 및 근로시간 면제자 지정
현황 송부

◨부에 △-42(2020.02.30.) 공문 첨부 발송 ◨부

▣부-311 2020.02.07. 근로시간 면제제도 시행관련 협조 요청
근로시간 면제제도에 대한 노사간 협의개시 일자 및 
시간 통보요청

협의요청1

▣부-441 2020.02.18. 근로시간 면제제도 관련 노동조합 협조 재요청

연간근로시간면제한도 5,000시간 유지 관련 근로시간 
면제 대상 업무별 필요시간 자료 요청, 현 근로시간 면
제 대상자의 업무별 근무시간 현황 및 근무계획과 근
로시간 면제제도에 대한 노사간 협의 개시 재요청

협의요청2
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공문번호 공문시행일 공문제목 공문내용 비고

▣부-487 2020.02.21. 근로시간 면제제도 관련 노동조합 협조 재요청

연간근로시간면제한도 5,000시간 유지 관련 근로시간 
면제 대상 업무별 필요시간 자료 요청, 현 근로시간 면
제 대상자의 업무별 근무시간 현황 및 근무계획

근로시간 면제제도관련 노사간 협의를 위한 협의 가능
일자 및 시간 통지 요청

협의요청3

▣부-554 2020.02.26. 근로시간 면제제도 관련 노동조합 협조 재요청
연 5,000시간 근로시간면제한도에 대한 기 수행한 상세
업무 작성 및 송부요청과 근로시간 면제자 지정해제 
및 변경을 위한 노사간 협의가능일자 및 시간요청

협의요청4

▣부-651 2020.03.05. 근로시간 면제제도 관련 노동조합 협조 재요청
근로시간 면제자 변경 지정요청 대상자가 노조규약 및 
선거관리규정 등 적법절차를 거쳐 결정된 것인지 
자료제공요청

면제자 
절차적정성1

△-102 2020.03.09. 근로시간 면제제도 관련 협조요청에 대한회신(문의
사항 송부)

▣부-651 관련 자료를 요청한 사유 및 관련 사항 
해소 시 해당 근로시간 면제자에 대한 지정·해제 
조치가 가능여부

노조인사 
발령요청

△-103 2020.03.09. 근로시간 면제제도 지정, 해제 조치 재요청

노조 신임임원의 지정조치가 안되어 노조업무를 할 수 
없는 상황이며, 임시노사협의회, 단협 해지 후 
단체교섭진행, 각종위원회 참여 등을 위해 조속히 
지정해제조치 협조요청

노조인사 
발령요청

▣부-720 2020.03.10. 근로시간 면제제도 관련 자료제공 협조요청

근로시간 면제자 상세업무 내역양식(3년) 송부 및[  
면제시간 자료제공요청, 근로시간 면제자 변경 대상자
가 노조규약 및 선거관리규정 등 적법하게 선임되었는
지 여부 확인 이후에 차후 조치가능

면제자 
절차적정성2

▣부-851 2020.03.26. 근로시간 면제제도 관련 노동조합 협조요청
면제자 상세업무, 임원변경 안건 및 승인 확인자료 제
출, 지문인식기 이용요청, 노동조합 임원변경 관련 대
의원대회 안건 및 승인 내용 확인자료

면제자 
절차적정성3

△-147 2020.04.10. 근로시간 면제자 지정 및 해제 조치 재요청
20.1.30. 변경 근로시간 면제자 인사발령요청 및 
노조문서함 접근권한부여 요청, 임원인준사항 통보

노조인사 
발령요청

▣부-990 2020.04.13. 근로시간 면제자 지정 및 해제 조치 재요청에 대한 
회신

▣부-720에 기 송부양식에 근로시간면제자 상세내역 송
부요구, 지문인식기 등  근태확인 방법 협의 재요청, 
단협교섭 일시장소 및 협조(근로시간 면제제도 조항 노
사협의 우선시행) 요청

협의요청5

▣부-1046 2020.04.17. 근로시간 면제자 지정 해제 관련 전보 희망부서 제
출요청

근로시간면제자 지정해제 요청임원(H, J) 전보 
희망부서 제출요청 수신: △

▣부-1059 2020.04.20. 근로시간 면제자 지정 해제 관련 노동조합 전보 희
망부서 의견송부

H(순위별:▶처, ◀단, ▼단)
J(순위별: ◢처, ◣처, ☆실) 수신: ◨부

▣부-1115 2020.04.29. 풀타임, 파트타임 근로시간면제자 면제시간 지정알
림

노조위원장, 부위원장, 사무국장 근로 면제시간, 
잔여시간 등 알림

△-170 2020.04.29. 근로시간 면제자 지정, 해제 관련 후속조치 요청
노조임원 변경에 따른 노조문서함 접근 및 기안결재 
가능하도록 권한부여요청

문서접근 
권한요청

▣부-1130 2020.04.29. 2020년 2분기 임시노사협의회 개최재요청 및 단체
협약 제2차 실무교섭 협조요청에 대한 회신

2분기 임시노사협의회 개최를 위한 노동조합의 
요청사항이었던 근로시간면제자 지정해제가 5월 1일자 
인사발령으로 시행됨, 임시노사협의회 개최가 시급한 
상황으로 개최일시 및 참석위원명단 요청하며, 단협 
개정(안) 작성중으로 2분기 임시노사 협의회 개최 후 
5월중 개정안통보 및 실무교섭 진행예정

△-145 2021.06.21. 노조 임원 변경내역 송부 및 근로시간 면제자 지정 
요청

노조정책국장 : K → L 변경
노조사무국장 : 공석→ M(근로시간면제자지정)
노조대외협력국장 : 공석 → N

▣부-886 2021.06.25. 노조 임원 변경내역 송부 및 근로시간 면제자 지정 
요청 회신

신규 근로시간 면제자에 대해 공사와 사전협의 요구 
및 협의 일시와 장소 회신요구

△-163 2021.07.07. 노조 근로시간면제자 지정 재요청
2021.6.30. 10시경 노사간협의 완료하였으나 사측은 
인사발령거부, 조속한 시일내 근로시간면제자 지정요청

▣부-983 2021.07.08. 노조 근로시간면제자 지정 재요청 회신
근로시간면제자 지정대상자 소속부서인 ◢처 
인력현황에 대해 면밀히 검토하고 있음, 2차협의 일시 
및 장소 회신요구
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자료 : 경기주택도시공사 제출자료 재구성

   게다가, 2021년 근로시간면제자 변경 요청 시 근로시간면제대상자 소속부서인 ◢처 인

력현황에 대해 면밀히 검토하고 있다23)고 했으나, 당시 인력현황을 검토해야 하는 ◨부에서

는 ◢처 인력현황에 대한 내용은 알지도 못했다.

   그리고, ◨부는 노사 협의가 완료되어야 인사발령이 가능하다는 ▣부 의견에 따라 ’21. 7

월경 ▣부에서 근로시간면제자 협의가 완료되었다는 내용을 전달받고 나서 인사발령한 것

으로 확인되었다. 

   따라서, 공사는 2020년 노사관계가 악화된 시기에 노조위원장의 고유 권한인 근로시간면

제자 변경에 대해 ⓵노조가 면제한도 변경을 요구하지 않았는데도 계속 협의를 요구했고, 

⓶근로시간면제제도 도입 이후 한 번도 요구하지 않았던 근로시간 면제자 상세업무 내역(3

년) 등을 노조에서 제출하지 않았다는 불합리한 사유와 ③ 노조 임원 절차 적정 여부는 근로

시간면제자 지정의 필수 요건이 아님에도 절차 이행을 요구하는 등 부당한 이유로 근로시간 

면제자 인사발령24)을 지연하였다.

   그 결과 근로시간면제자 변경은 노조업무를 위한 정당한 절차와 행위임에도 기존 

관행까지 벗어나 수차례 협의요청 등 정상적인 노동조합의 업무수행25)을 어렵게 했고, 

2016년 이후 처음으로 지난 3년간 근로시간 면제자의 수행업무 및 시간 자료를 요구한 

공사의 행위는 부당노동행위이며, 이로 인해 노조의 교섭력을 약화시키는 결과를 초래하였다.

23)  [별표 4]과 같이 수 차례 협의 요청 후 노조로 보낸 시행 공문(▣부-983, 2021. 7. 8.) 내용

24) 공사는 단체협약 해지 통보와 상관없이 근로시간 면제제도의 단협 조항 효력이 유지되고 있음을 인지하고 있었고‘면제
시간 한도 조정은 부당노동행위에 해당될 수 있다’는 법률자문 회신을 받았음에도 노조에 면제시간 한도 조정을 목적으
로 3년치 업무내역요구, 근태확인 요청 등 불필요한 협의를 요구하며 의도적으로 인사발령을 지연하였다.

25) 노조위원장은 단체협약 교섭 준비, 인사제도 개선협의, 임금단체협상, 임시노사협의회 등 자료 검토와 협상 준비에 어려
움을 겪었고 2021년에는 노조 사무국장 지원자가 없어 두달만에 어렵게 섭외하였으나 인사발령이 나지 않아 근로면제
시간이 남아 연말까지도 다 사용할 수 없는 실정이라고 진술함
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관련 판례 [특별한 사정없이 근로시간면제 부여를 거부하는 경우(2017. 2. 10. 중앙2016부노202)]

○ 단체협약이 실효된 상태에서도 오랜 기간 근로시간면제자를 인정하여 왔고, 특별한 사정변경이 없었음에도 

불구하고, 사용자가 일방적으로 향후 근로시간면제시간 부여는 단체협약에 의해 규율되어야 한다고 하면서 

근로시간면제자에 대해 원직복직을 명하고, 근로시간면제시간을 전혀 부여하지 않았으며 이로 인해 기본적인 

노동조합 활동이 불가능할 정도에 이르게 되었다면 이는 노동조합의 정당한 활동을 방해하고 교섭력을 약시

키려는 목적으로 이루어진 지배·개입의 부당노동행위에 해당된다.

관련기관 등 의견 및 검토결과

   공사 ▣부에서는 ⓵공사 ◎실에 노조 가능여부를 검토 의뢰하지 않았다면서 ⓶사

내 소통게시판에 노조 관련 게시글에 대해 법률검토 결과 허위사실 유포 및 인신공

격에 해당하지 않아 삭제하지 않았으며, ⓷노동조합비 급여공제내역을 직원들의 알 권

리 차원에서 공개하였고, ⓸근로시간 면제시간을 알기 위해 3년치 업무별 근무시간 

현황 및 향후 근무계획을 요청하였고 ⓹근로시간면제자 인사발령은 임원 변경 절차

가 문제가 있어 절차 완료 후 인사발령 하였다고 주장한다. 

   그러나 ⓵과 관련해 당시 담당자들은 두 차례 노조감사를 위한 검토보고자료와 사내 

법률검토 자료(이메일 등 증빙자료 있음)를 제출하였으며, 당시 ◎실 직원 경위서 등

에 따르면 ▣부직원이 포함된 □처 직원이 ◎실로 찾아와 ◎실장에게 감사를 요청하

였다고 진술하고 있다. 

 또 ⓶의 주장의 경우, 사내소통게시판 개설시 노조관련 사항은 게시판 성격에 불부합

하여 삭제하도록 방침결재를 받아 단체협약해지 통보 이전에는 노조 관련 게시글을 

전부 삭제해 왔으며, ⓷과 관련하여 공사에서는 ’20. 3. 4.부터 노조비 게시를 시작하였

으나 ’20. 6. 3. 조합비 납부내용에 대한 문의사항이 있어 안내를 드린다고 게시판에 올려 

게시의 명분이 불명확하고, 이미 노조게시판에 노동조합비 세부 사용내역이 게시되어있

으며, 게시내용을 볼 때 직급별 인원과 공제금액만 나와 있어 노동조합비의 투명성을 위해 

공개했다는 공사의 주장은 납득하기 어렵다.

   그리고 직원 문의 등 필요시 노조와 협의나 통지 후 답변하도록 하여야 함에도 

노조에 별도 고지나 연락없이 급여공제내역을 공개했다는 위 주장은 받아들이기 어렵고, 

⓸와 관련 근로시간면제자는 몇 년 동안 담당부서장 결재를 받아 월별 근로시간관리부

를 관리하는 것이 몇 년동안 관행화 되어 있었고, ▣부 급여담당 직원에게 ’19. 1월 ~ 

’20. 1월까지 노조 임원에 대한 초과근무시간을 조회·송부받아 근로 내역을 확인한 것도 
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모자라 노조측 풀타임 근무자에게까지 일반직원들도 하지 않는 3년치 업무별 근무시

간 현황과 향후 근무계획을 요청함은 물론 지문인식과 출·퇴근 MIS시스템 입력을 요

구했다는 것은 노조를 압박하기 위한 조치 외에는 납득하기 어렵다.

   또한, ⓹의 주장의 경우 근로시간면제자 지정은 임원 여부와 무관하게 노조위원장의 

권한으로 결정할 사항인데도 임원변경의 절차를 문제 삼아 이를 이유로 근로시간면제자 

변경을 지연했다는 위 주장은 인정할 수 없다.

조치할 사항 경기주택도시공사사장은

① 사용주로서 불합리한 사유로 노조 근로시간면제자 인사발령을 지연하는 등 적법한 

조합활동에 영향력을 행사하고 노조에 대해 부당한 행위가 지속된 점에 대해 엄중 

경고하니 앞으로 동일한 일이 발생하지 않도록「노동조합법」등 관련법의 취지와 제정

목적 등에 따라 업무를 철저히 하시기 바랍니다.(기관경고)

② 노조사무실 앞에 설치된 지문인식기 철거 및 근로시간 면제자의 근무시간 개시 전 

MIS 사전 결재 등 노조에 부당하게 요구된 사항에 대해 시정조치 하시기 바랍니다.(시정)
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2022 - 호

기  관  경  고

< 경기주택도시공사 >

경기주택도시공사에서는 노동조합법 및 단체협약 등에 따라 

노조활동을 지원하고 사용주로서의 역할을 성실하게 이행할 

의무가 있음에도 노조에서 요구한 근로시간면제 대상자 변경

을 타당한 사유 없이 지연하는 등 적법하게 형성된 노동관행

에 반하는 부당한 요구와 압력을 행사하여 노조활동 위축 등 

정상적인 노동조합의 업무수행에 어려움을 초래하게 한 사실

에 대하여 엄중 ｢경고｣ 조치하오니, 향후 이번과 같은 사례가 

발생하지 않도록 각별히 주의하시기 바랍니다.

2022. 1. .

경 기 도 지 사
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1. 업무개요

   경기주택도시공사(이하 ‘공사’라 칭함)는 ｢인사규정｣ 제29조(정년)에 따라 직원의 정

년은 60세로 하고, 직원의 정년퇴직 기준일은 그 정년에 달한 날이 1월에서 6월 사이에 

있는 경우에는 6월 30일, 7월에서 12월 사이에 있는 경우에는 12월 31일로 하여 운영하

였으나 경기주택도시공사노동조합(이하 ‘노조’로 칭함)이 직원의 정년을 만 60세가 되는 

해의 12월 말일로 한다는 조항을 포함한 단체협약(안)을 제시26)하였다. 

   이에 공사는 노조의 요구사항을 그대로 수용, 2020. 8. 12.에 정년퇴직일 단일화 조항

이 포함된 단체협약을 체결하였다. 

26) 공사 △-238(2020.06.15.)호 단체협약 노측제시(안) 제32조의2(정년) 직원의 정년은 만 60세가 되는 해의 12월 말일로 한다.

일련번호  2 감사자 공개(   )
비공개( ○ )

신분상 조치인원 4명 재정상 조치방법  - 재정상 조치금액  -

수감부서
(처리할 부서)

경기주택도시공사 ◩부
(○)

처분요구일자 회신기일

경   기   도 
징계·훈계·주의·통보

제          목 인사규정 운영 직무 태만 등 부당행위

소관기관(부서) 경기주택도시공사(◩부)

조치기관(부서) 경기주택도시공사(○실)

징 계 대 상 자 경기주택도시공사 ◇실 행정◈급 C

징  계  종  류 경징계

징  계  사  유
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 2. 관계법령(판단기준)

   ｢경기주택도시공사의 설립 및 운영 조례｣(이하 ‘조례’라 한다) 제32조 제2항에 따라 

공사는 임원·직원의 인사규정과 보수규정 및 퇴직금 규정 등 중요한 내부규정의 제정·

개정 또는 폐지에 관한 사항은 도지사의 승인을 받아야 하며, 공사 ｢정관｣ 제41조 제1항 

제7호 및 ｢이사회운영규정｣ 제7조 제1항 제7호에 따라 중요한 규정의 제정 또는 개폐에 

관한 사항은 이사회의 의결을 거치도록 되어있다.

  이에 따라 공사는 직원의 정년퇴직 운영기준과 같이 인사규정 및 보수에 중대한 영향

을 미치는 사안에 대하여 ｢조례｣ 제32조 제2항에 따라 도지사의 승인을 받아야 하며 공

사 ｢정관｣ 제41조 제1항 제7호 및 ｢이사회운영규정｣ 제7조 제1항 제7호에 따라 이사회 

의결을 받아야 한다.

   한편 공사 ｢취업규정｣제6조(성실의무)에 따라 직원은 법령과 공사의 제규정을 준수하

며 맡은 바 직무를 성실히 수행하여야 한다.

   따라서 위 사람들은 단체협약(안)으로 제시된 직원의 정년퇴직일 일원화 등 인사제도

와 관련 사항에 대하여 관련 규정 및 인사제도에 미칠 영향, 문제점을 면밀히 검토하고 

후속 조치를 하는 등 그 직무를 성실히 수행하여야 했다. 

 3. 징계대상자 부당 행위

  가. P의 경우

   P은 2020. 3. 16.부터 2021. 7. 20.까지 □처장으로서 ◧부, ◨부, ▣부 업무를 총괄하였

으며, 노사 단체협약서 체결에 대한 대표 권한을 위임받은 자로서 단체협약안이 체결될 경

우 공사에 미치는 영향, 문제점, 적법성 등을 담당 실무부서로 하여금 검토하도록 지시하
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고 이를 바탕으로 종합적으로 판단하여 단체협약 체결과정을 진행할 책임이 있다. 

   또한 P은 □처 내 ◨부의 총괄책임자로서 단체협약 진행과정에서 인사관련 조항에 대

하여는 스스로 면밀하게 검토하거나 검토를 지시할 책임이 있으며 이를 관리·감독하여

야 한다. 

   따라서 P은 ◨부 총괄 책임자로서 관련 조례와 내부규정, 임금피크제 변경 등에 의해 

정년퇴직일 단일화 조항이 포함되어 있어 단체협약이 체결되면 발생 될 수 있는 문제점

에 대하여 조정위원들에게 충분히 설명하여야 하며 도지사와 이사회의 승인이 필요한 노

조의 요구조건에 대해 합의를 할 경우, 이에 대한 법률적 검토를 비롯해 불승인을 가정

한 상황을 고려하여 협상을 진행하여야 했다. 

   그러나 P은 노조측의 정년 단일화 요구가 인사규정에 부합하지 않음에도 불구, 이에 

대한 면밀한 검토 없이 단체협약을 진행하였다. 

   결국, 정년 단일화 조항의 시행에 있어 조례 및 이사회 운영 규정에 따라 중요 내부 

규정 개정시 경기도 승인 및 이사회 의결 조치가 필요하여 승인 없이는 단체협약에 따라 

인사규정을 개정할 수 없는 문제점이 발생한 뒤에서야 경기도에 단체협약서상 정년퇴직

시기 실행여부에 대한 사전협의를 요청하였고 경기도는 이를 승인하지 않으면서 단체협

약서에 따라 정년퇴직일 운영을 인사규정과 다르게 실시하는 결과를 야기하였다. 

나. C의 경우

   C은 2020. 2. 3.부터 2021. 7. 30.까지 ◨부(현 ◩부) 부장으로 ◨부 업무를 총괄한 

실무책임자로서 단체협약 실무교섭위원으로 노사 단체협약 실무교섭27)에 참석하였으며 단

27) ’20. 6. 15. 노조에서 정년퇴직일 일원화 안건 요구 이후 ’20. 6. 23.(4차)/ ’20. 6. 30.(5차) 단체협약 실무위원회 개최
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체협약(안)으로 제시된 직원의 정년퇴직일 일원화 등 인사제도와 관련 사항에 대하여 적

법성 및 인사제도에 미칠 영향, 문제점을 면밀히 검토하고 단체협약에 적극적으로 대응

하여 그 직무를 성실히 수행하고 직상급자인 P에게 그 문제점을 보고한 뒤 단체협상에 

임하여야 했다.

   그런데 C은 2020. 6. 23.에 참석한 4차 실무교섭회의에서 노조 측이 2020. 6. 15. 정년

퇴직일 일원화 안건을 요구한 사실을 알게 됐다. 이 자리에서 C은 “노조 측의 정년퇴직

일 일원화 요구에 대해 노조에서 늘 주장하던 공사 승진 적체 해소에 도움이 되는 제안

이 아니고, 임금피크제, 승진, 전보인사에도 영향이 있을 것으로 예상되며 후속조치(규정

개정)에도 어려움이 예상되기에 신중한 검토가 필요하다.”는 의견을 피력, 정년퇴직일 

일원화 운영을 위해서는 조례 및 이사회운영 규정에 따라 사전절차를 진행28)해야할 뿐 

아니라 각종 인사제도 운영에 영향을 미친다는 사실을 인지하고 있었다.

   

   그러나 노조의 요구사항과 관련한 인사업무 책임자인 C은 노조 측의 요구로 이뤄진 

○○회의 단체교섭 조정29) 과 관련, 2020. 7. 14. 등 총 4회30) 개최된 ○○회 조정위원회 

회의에 참석한 □처장 P, ▣부장 Q 등 공사 측 대표자 4인 누구에게도 정년퇴직일 일원

화 안건이 합의될 경우 발생될 수 있는 인사 운영의 문제점을 알리지 않았다.

   더욱이 C은 이 과정에서 ▣부로부터 사내 이메일로 2020. 7. 22.에 ◨부 소관사항에 대

하여 교섭안건 검토를 [표2]와 같이 요청받았으나 정년퇴직일 일원화 조항이 단체교섭에서 

어떤 방향으로 결정될지 예측할 수 없다는 이유에서 단체협약 안건 중 중요도가 낮다고 

28) C은 자체감사 문답시에 인사규정 개정 절차에 대하여 [개정사항 인지 → 개정내용 검토(필요시 법률/노무자문) → 사장/본부장 보

고(방향결정) → 이해관계자 협의 → 입안예고 → 일상감사 → 사장 방침 → 사규심의위원회 부의 →이사회 부의(경기도 승인) → 

규정 시행]으로 답변하였고 당사자가 ◨부장으로 재직하면서 ’20. 4.부터 ’21. 3.까지 창업휴직 신설 규정 등 총 4건의 규정 개정을 

진행한 만큼 인사규정 개정에 따라 절차 이행 의무를 명확히 알고 있었다고 판단됨

29) 노동조합법 제55조에 따라 조정위원 3인(사용자 추천 1인, 근로자 추천 1인, 공익위원 1인)으로 구성되며 조정위원회는 관계 당사

자 출석 및 주장을 확인하고 조정권고안을 작성하며, 조정안은 공사 및 노조 모두 수락을 거부할 수 있고 모두 수락한 경우 단체협

약과 동일한 효력이 발생됨

30) ‘20. 7. 14.(1차)/ 7. 15.(2차)/ 7. 16.(3차)/ 7. 24(4차) 총 4차의 단체교섭 조정회의가 개최됨
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자의적으로 판단하였으며 해당 안건에 대해 ◒31) 외부자문단 노무사가 위법사항을 검토하

였다는 이유로 아무런 조치를 취하지 않은 채 별도 검토의견 조차 회신하지 않았다.

[표 2] ▣부-◨부 간 단체협약 개정(안) 검토(자율교섭 관련)

 * ▣부에서 ◨부서의 검토안건으로 분류하여 ◨부 작성 칸의 의미로 작성한 내용임 

 ※ 경기도시공사 제출자료 재구성

   이에 따라 정년일원화 교섭안건의 문제점을 파악하고 있지 못한 공사측 대리인들은 

2020. 7. 24. 제4차 ○○회 조정회의에서 노조가 제시한 정년퇴직일 일원화 조항이 포함

된 조정안을 수용했으며 조정안에 따라 노사 양측은 2020. 8. 12. 인사규정과 배치되는 

정년일원화 조항이 삽입된 단체협약을 체결하게 되었다.

   한편, C은 단체협약 체결로 정년퇴직일과 관련한 인사규정과 단체협약이 불일치하게 

됐음에도 아무런 조치를 취하지 않던 중32) 2020. 11월경 감사원에서 △△공사를 상대로 

정년퇴직일 연 1회 운영에 따른 인건비 추가지급이 불합리하다며 주의 처분한 사례를 파

악하게 되었다.

   그럼에도 C은 노조를 상대로 정년퇴직일 일원화 조항의 문제점을 해결하기 위해 노조 

31) ▣부가 단체협약 해지 통지에 따른 절차 준비 등 단체협약 개정 교섭을 위하여 ’20.2. ◒를 ◉본부 내 경영, 총무, 인사, 노사, 교

육, 법무 파트로 편제하고 변호사 2인과 노무사 1인(고문노무계약 겸임)을 외부자문단으로 위촉하여 운영함 (▣부-425(2020.02.14.)

호) 

32) 당시 C은 단체협약 체결 직후 ’21년 상반기 퇴직예정자 1인(S)의 퇴직일 적용 문제가 발생할 것을 알고 있었으나 적용은 약 10개

월 후인 ’21. 6월이므로 시간적 여유가 있다고 판단하였다고 진술함

구분 노동조합측 개정요구 (안) 공사 검토사항 전문가 의견

1
제34조의2(정년) 직원의 정년은 만 60세가 되는 해의 12월 말일
로 한다.

◨부*

◒ 외부자문단 의견(R 노무사)
고용상 연령차별금지 및 고령자고용촉진에 관한 법률 
제19조 제1항 “사업주는 근로자의 정년을 60세 이상으
로 정하여야 한다.”고 규정되어 있음을 참고하시기 바
람. 다만, 60세가 되는 날이냐 아니면 그 해 말일이냐
는 노사가 별도로 정할 수 있는 것임. 
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측에 비공식적 협상을 시도하는 한편, 2020. 12. 21. 지도감독 부서인 도 ♤과와 협의 부

서인 ♧관에 정년기준일 변경 관련자료를 메일로 보내며 사전 협의에 나섰다가33) 2020. 

12월 임금단체협상 과정에서 노조와 관계가 더욱 악화되자 2021년 연초 노조위원장 선거 

이후에 조치하기로 □처장 P과 논의 후 일체의 후속 조치를 중단하였다.

  또한 C은 단체협약 체결 후 8개월이 지난 2021. 4. 27.에서야 도 사전협의를 위한 검

토34)를 한 뒤 2021. 5. 3. 및 2021. 5. 7. 각각 도 ♤과에 공문을 발송, 정식 협의를 요청

하였다.

  그러나 2021. 6. 1.에 도 ♤과에서는 ♤과와 ♧관의 의견을 회신하면서 ｢지방공기업 인

사·조직 운영기준｣에 따라 ｢지방공무원법｣을 준용한 공사 인사규정에 따라 퇴직시기를 

연 2회 지속 운영하는 것이 타당하다는 사유로 “변경 승인 협의 불가” 회신을 하였다.35) 

   또 C은 공사의 의견을 관철시키려는 목적을 가지고 2021. 6. 16.에 행정안전부 국민신

문고를 통해 질의하였으나 행정안전부는 ｢지방공기업 인사·조직운영기준｣에 지방공기업 

정년은 ｢지방공무원법｣36)에 의한 지방공무원의 정년의 범위 내에서 결정하도록 규정하고 

있고 정년퇴직일에 대해서는 규정하지 않지만 실제로 지방공기업 직원의 정년은 지방공

무원법 제66조 제1항과 같이 60세로 하고 있으므로 정년퇴직일도 지방공무원법 제66조 

제2항에 따라 운영하는 것이 바람직하다는 의견을 회신하였다.

33) 당시 업무담당자인 T을 대신하여 U가 ’20. 11월 노조위원장과 면담을 하였으며, U는 정년기준일 일원화가 조합원의 인사 적체 해

소에 불이익함을 노동조합 위원장과 공유하였으나 안건 요구자인 노동조합 측이 해당내용의 개정을 제안하는 것은 부적정하니 ◨부

에서 경기도와 협의하여 반대되는 의견을 근거로 노동조합에 (단체협약 개정에 대한) 의견조회를 하면 해당조항 개정에 동의하여 단

체협약 부속합의 절차를 이행하기로 하였다고 진술하였으나 노조위원장 F은 해당 내용과 같이 명확히 의사를 밝힌 것은 아니라고 

진술하였음 

34) ◩부-1167(21.04.27.)호 : 노조의견 반영하여 단체협약 체결되었으나 인건비 증가 및 공기업 방만경영 표적(감사) 가능성이 존재하

여 도 협의의견 반영하여 노동조합과 재협의 진행하겠음  

35) 이후 C은 단체협약에서 정년퇴직일 일원화 조항을 삭제하기 위하여 노동조합과 회의를 3차(’21. 6. 1. ~ 6. 24.)에 걸쳐 실시하였

으나 협의에 이르지 못하였음

36) 지방공무원법 제66조(정년) ① 공무원의 정년은 다른 법률에 특별한 규정이 있는 경우를 제외하고는 60세로 한다.

    ② 제1항에 따른 정년을 적용할 때 공무원은 그 정년에 이른 날이 1월에서 6월 사이에 있으면 6월 30일에, 7월에서 12월 사이에 

있으면 12월31일에 각각 당연히 퇴직한다.
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   위와 같은 경기도의 불승인과 행정안전부의 의견37)에도 불구하고, C은 도 ♤과에 

2021. 6. 29. <경기주택도시공사 인사운영 현안사항 알림>38)을 통하여 2021. 6. 30. 정년 

퇴직자가 발생함에 따라 공사 인사규정 개정 전임에도 불구하고 노동조합법 제33조39) 등

에 의거 정년퇴직일을 12월 31일로 변경시행함을 통보한 후, 상하반기 연 2회 정년퇴직

일을 운영하는 인사규정과는 다르게 단체협약에 따라 상반기 퇴직예정자 S에 대하여 이

사회 의결 없이 이사회 의장 구두보고만 실시한 채 정년기준일을 단체협약 재합의시까지 

한시적으로 연 1회(12. 31.) 적용함을 통보40)하였고 그와 연계하여 V 등 6인의 2021. 7. 1. 

임금피크제 직종전환 적용기준일을 2022. 1. 1.로 변경 시행하여 경기도가 공사 중요 규정 

개정에 대한 승인 권한을 행사하지 못하게 되는 결과를 발생시켰다.

 

   또 C은 위와 같은 정년퇴직일 변경 시행을 위해서는 인사규정 개정에 대한 이사회 의결

이 필요하다는 사실을 알고도 감사일 현재까지 이사회에 인사규정 개정안을 상정, 의결을 

받지 않은 채 제도 변경을 시행하면서 공사의 업무에 관한 중요사항을 심의·의결하기 위

한 역할을 가지고 있는 이사회의 존재를 무시하고 의결권까지 무력화시키는 결과를 초래하

였다.41)

   한편, 감사 결과 공사는 단체협약 체결일 2020. 8. 12.부터 협약 유효기간 2년간 퇴직

일 단일화로 인하여 정년퇴직일 변경자 5인에 인건비 약 178백만원42)이 추가로 소요될 

37) 경기도 불승인 공문은 ◩부-1477(21.06.01.)호로 접수되어 ◨부장(C) 및 □처장(P)이 선결하였으며 행정안전부 국민신문고 회신은 

별도 문서로 접수하여 선결하지는 않았으나 담당자(U)가 ◨부장-□처장까지 보고하였음

38) ◩부-1682(2021.06.29.호)에 대하여 도 ♤과는 즉시 ♤과-5943(2021.06.29.)호<경기주택도시공사 인사운영 현안사항 관련 회신>

으로 기존 검토의견 및 인사규정에 따라 정년기준일 연2회로 운영될 수 있도록 노동조합과 재합의하라는 회신을 함

 

39) 노동조합법 제33조 ① 단체협약에 정한 근로조건 기타 근로자의 대우에 관한 기준에 위반하는 취업규칙 또는 근로계약의 부분은 

무효로 한다

40) ◩부-1688(21.06.29.)호 <단체협약에 따른 정년기준일 적용 알림>으로 ◨부장 C 전결로 시행하였음

41) 단체협약 체결이후 ’20년 총 4회, ’21년 감사일 현재까지 총 10회의 이사회가 개최되었음 

42) 현 시점의 금액으로 다음연도 상승(예상)률 적용이나 급여로 지급되지 않는 기타 수당은 제외한 추산액으로 실제 지급액은 더 많은 

것으로 추산됨(▣부 제출자료 기준)
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것으로 추산하였으며 2021년 상반기 퇴직자였으나 정년퇴직일 변경으로 인하여 감사일 

현재까지 근무 중인 S의 추가인건비 약 33백만원이 낭비되는 결과를 야기하였다.

다. T의 경우

   T은 2019. 9. 30.부터 2020. 12. 31.까지 인사제도 총괄 업무 담당자로 근무하였다. 

   그런데 T은 ◨부장 C과 함께 ▣부로부터 사내 이메일로 2020. 7. 22.에 노조가 요구한 

단체협약 안 중 정년퇴직일 단일화 조항에 대하여 검토를 요청받았다.43) 

   따라서 T은 인사제도 개정을 요하는 정년퇴직일 단일화 조항에 대하여 인사규정 개정 

절차 및 규정, 인사제도에 미치는 영향 등을 실무자로서 검토하고 직상급자인 C에게 보고

하는 등 본인의 담당업무를 성실히 수행하여야 했다.

   그러나 T은 정년퇴직일 단일화 조항이 인사규정 변경사항으로 조례 등 관련 규정에 따

라 도지사 승인과 이사회 의결사항임을 실무검토하였음에도 불구하고 해당 내용이 [표 2] 

◒ 외부자문단의 의견에 따라 퇴직일을 언제로 정할지는 경영진과 노조의 협의사항이라고 

생각하고 의견을 제출하지 않았으며 직상급자인 C에게 보고하지 않는 등 직무를 소홀히 

하였으며, 결국 2020. 8. 12.에 인사규정과 상충되는 정년퇴직일 단일화 조항이 포함된 단

체협약이 체결되었다.

대상자(생년 및 성명)
정년기준일 추가인건비

(6개월분 급여+퇴직금)당 초 변 경

’61. 상반기 : S ’21. 6. 30. ’21. 12. 31. 약 33백만원

’62. 상반기 : W, X, Y ’22. 6. 30. ’22. 12. 31. 약 113백만원

’63. 상반기 : Z ’23. 6. 30. ’23. 12. 31. 약 32백만원

43) T은 ’20. 6. 15. 노조의 단체협약상 정년퇴직일 일원화 요구에 대하여 별도 공문이나 내부 검토 지시 사항이 없어 인지하지 못하였

으며 ’20. 7. 6. 및 ’20. 7. 9. 이루어진 노사간 실무단체교섭 시 해당 사항이 논의된 바를 C으로부터 전달받거나 검토요청 받은 사

실이 없다고 진술하였고, 이는 C 또한 문답시 구체적으로 검토를 해야한다고 판단하지 않아 지시하지 않았다고 동일하게 진술하였

음



- 22 -

   또한 T은 정년퇴직일 일원화 조항을 포함한 단체협약 체결 이후, 인사담당자가 마땅히 

하여야 할 인사규정 개정 절차 이행이나 그에 따른 문제점 검토 등을 하지 않고 실무자로

서 업무를 태만히 하였다.44) 

라. U의 경우

   U는 2019. 9. 30.부터 2020. 12. 31.까지 ◨부에서 전문직·연구직, 임기제 전문직 관리 

등을 담당하다가 2021. 1. 4.부터 5개월간 휴직 후 2021. 6. 1.에 ◨부에 복귀하여 2021. 6. 

1.부터 현재까지 정년기준일 변경 관련 업무를 담당하고 있다.

   그런데 U는 2020. 11월 △△ 감사지적 사례를 인지하고 타 공사 사례 등을 검토45)하였

고 2020. 12. 21. 지도감독 부서인 도 ♤과와 협의 부서인 ♧관에 정년기준일 변경 관련

자료를 메일로 보내며 사전 협의를 추진하던 중에 개인사정으로 2021. 1. 4.자로 휴직하

였다.

 

  이후 U는 2021. 6. 1.에 복직하여 단체협약에서 정년퇴직일 일원화 조항을 삭제하기 위

하여 노동조합과 회의를 3차(2021. 6. 1. ~ 6. 24.)에 걸쳐 실시하였으나 협의에 이르지 못

하자 경기도의 승인과 이사회 의결 없이 2021. 6. 30. 퇴직예정자인 S의 정년퇴직일을 인

사규정과 다르게 시행하는 결과를 초래하였다.

관련자 주장 및 판단

   ◨부장 C은 단체실무 교섭위원으로 교섭과정에 참석을 하였지만 비 주관부로서 ○○ 

44) T은 당시 정년퇴직일 일원화 조항이 단체협약으로 체결되었음을 인지하지 못하였다고 진술하였으며, 감사확인 결과 C 또한 후속조

치를 T에게 지시한 바가 없고, 노사협력부는 사내 <노사광장 게시판>에 단체협약 체결 알림을 게시하였고 인사부서에 단체협약 체

결 알림이나 후속조치 요청은 별도 하지 않았음

45) U는 본인의 업무는 아니지만 당시 T이 여러 현안사항으로 정년퇴직일 단일화 관련하여 검토가 불가하다고 판단하여 대신하여 자

발적으로 검토하였다고 진술함
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조정회의 의견 개진에 소극적일 수 밖에 없었을 뿐 직무태만을 한 것은 아니며 적극적 대

응을 하지 못하였던 것을 인정하면서도 일부 부당행위에 대해 아래와 같이 주장하고 있다. 

 첫째, 사후 조치 과정에서 노조와 해당 조항에 대한 폐지에 대하여‘폐지에 동의하며 경

기도로부터 정년기준일 일원화에 대한 부동의 의견을 얻어 노동조합에 재합의를 요청한다

면 재합의할 수 있다’는 의견을 구두로 회신받고 이를 신뢰하여 노조와 재합의만을 생각

하였고 

 둘째, 노동조합법 제33조(기준의 효력) 제1항에 ‘단체협약에 정한 근로조건 기타 근로자

의 대우에 관한 기준에 위반하는 취업규칙 또는 근로계약의 부분은 무효로 한다’고 법령

에 규정되어 있어 규정개정 여부는 무의미하기에 개정을 위한 사규정비 제안 요청과 이사

회 부의 절차는 진행하지 않았으며, 

 셋째로 이후 노동조합 의견(경기도 부동의를 얻어 재협의를 요청바람)에 따라 2020. 12. 

22. 경기도 ♤과와 ♧관실에 의견 조회를 위한 공문발송 전 메일로 송부하였으나 당시 회

신이 없어 진행을 하지 못하였고 이후 2021년 4월 제7대 노동조합 위원장 선거 이후 재체

결 될 수 있다는 노동조합의 의견이 있어 제7대 노동조합 위원장 당선일까지 경기도에 공

문회신을 요청하지 않았던 것으로 단체협약 체결 이후 업무를 태만하지 않고 후속조치를 

성실히 진행하였으나 위와 같은 사정이 있었음을 주장한다. 

 

  그러나 C의 주장은 노조와 협상 과정이 비공식적으로 이루어졌을 뿐 그 과정을 확인할 

수 있는 내부검토, 보고자료 등 일체의 증빙자료가 없고 노조가 정년퇴직일 단일화 조항에 

대한 폐지에 동의를 했다는 주장을 뒷받침할 증거도 제시하지 못하고 있다. 

 또한 노동조합법 제33조 제1항에 따라 단체협약에 위반하는 인사규정이 무효가 된다고 
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하여 인사규정의 개정이 무의미한 것은 아니며 인사규정과 실제 운영의 괴리가 있다면 마

땅히 일치시켜야 함이 합리적으로 판단된다. 

 더욱이 노동조합법 제33조에 따라 단체협약으로 체결된 정년퇴직일 단일화가 효력이 있

는지도 대법원 판례46) 등에 비추어보면 더 면밀한 법적 검토 후 시행하여야 했으나 수차

례의 법률자문47)에도 불구하고 단체협약대로 정년퇴직일을 일원화하여 시행하였으므로 위 

주장은 받아들일 수 없다.

   한편 C은 감사 과정에서 2021년 12월 내 정년기준일 일원화를 폐지하는 내용을 포함하

는 단체협약을 개정하기로 노동조합과 협의된 상황으로 추가로 지급되는 인건비는 2021년 

상반기 퇴직자 1인의 6개월분 임금인 약 3천만원에 그치며 이 또한 당사자의 근로 제공에 

대한 정당한 대가 지급이고 만약 개인의 퇴직일정 계획에 따라 상반기(12월 31일 이전)에 

퇴직하는 상황이 발생한다면 의원면직으로 실업급여 신청대상에서 제외되는 등 불이익한 부

분이 있어 특혜가 아니라고 주장한다.

   그러나 공사가 인사규정과 상반되게 정년퇴직일을 시행하여 감사일 현재(’21. 12월)까

지 S가 근무하고 있는 상황에서 위 사람들은 일어나지 않았던 상황을 감사일 현재 시점에

서 가정하여 본인들의 행위의 정당성을 주장하고 있어 감사 지적사항을 왜곡하는 궤변에 

불과하다.

   따라서, 위 사람(들)의 행위는 직무를 수행함에 있어 단체협약 과정에서 인사규정 

46) ① 대법원 2015.2.12. 선고 2012다110392 판결 : 한국산업인력공단이 단체협약에 따라 정년 연장을 위하여 개정하려던 인사규정

이 이사회 의결을 거치지 못한 경우, 인사규정의 효력은 무효이며 기존 인사규정과 저촉되는 정년 연장에 관한 단체협약의 내용이 

한국산업인력공단이나 직원에게 효력을 미치지 않는다고 판결함

    ② 대법원 2002.1.25. 선고 2001다60170 판결 : 대한석탄공사의 이사회의 결의를 얻지 못한 직원 보수에 관한 단체협약은 무효임

    ③ 헌법재판소 2004.8.26. 자 2003헌바28 결정 : 한국고속철도건설공단법이 건설교통부장관의 승인을 얻어야만 한국고속철도공단

의 조직, 인사, 보수, 및 회계에 관한 규정이 효력을 갖도록 한 것은 헌법상 보장된 단체교섭권을 침해하지 않음

47) 단체협약을 위한 ◒에 변호사2인,노무사1인이 있었으며, 단체협약 체결시와 단체협약에 따라 정년퇴직일을 시행하면서 각각 ▣부와 

◨부에서는 법률 자문을 실시하였음
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검토 및 단체협약 체결 이후 후속 조치의 과정에서 업무를 태만히 한 결과 도와 이사

회의 승인·의결권을 무력화하고 행정에 극심한 혼선을 초래하는 결과를 초래하여 공

사 ｢취업규정｣제6조(성실의무) 규정을 위반했다고 판단된다.

징계요구 양정

   위 사람들 중 C의 행위는 공사 ｢취업규정｣제6조(성실의무) 규정을 위반,「인사규

정」제43조(징계)제1호 법령 및 제규정 준수사항 위반 및 제2호 직무상 의무 위반 및 

직무태만,「인사규정시행세칙」 제56조(별표9)‘징계양정기준’에 따라 성실의무를 위배

한 것으로 직원의 정년퇴직일 변경은 중요사항에 해당되고 단체협약 과정에서 인사규

정 개정의 절차와 관련 규정, 정년퇴직일 단일화 결과 야기되는 문제점에 대하여 충분

히 인지하고 있었음에도 불구하고 자의적 판단으로 업무를 태만히 한 사실은 엄중 문

책하여야 마땅하므로 「인사규정시행세칙」 제56조에 따라 「경징계」처분함이 타당하다.

   P의 행위는 ◨부 담당자 및 ◩부장에 대한 관리감독을 소홀히 하여 정년퇴직일 단

일화에 따른 인사규정 개정과 관련하여 검토없이 단체협약을 진행한 책임을 물어

「직원 훈계 등 처분에 관한 세칙」 제2조(적용대상), 제3조(처분의 종류), 제6조(처분사

유)에 따라 「훈계」 처분함이 타당하다.

   T의 행위는 ◨부서 실무자로서 정년퇴직일 일원화 관련 단체협약 체결과정 및 후

속조치에 대한 업무를 태만히 한 책임을 물어 「직원 훈계 등 처분에 관한 세칙」 제

2조(적용대상), 제3조(처분의 종류), 제6조(처분사유)에 따라 「주의」 처분함이 타당하

다.

   U의 행위는 ◨부서 실무자로서 정년퇴직일 일원화 관련 단체협약 후속조치에 대한 

업무를 부당하게 한 책임을 물어 「직원 훈계 등 처분에 관한 세칙」 제2조(적용대상), 
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제3조(처분의 종류), 제6조(처분사유)에 따라 「주의」 처분함이 타당하다.

조치할 사항  경기주택도시공사 사장은

〇 공사 「인사규정」과 단체협약서 상에 정년퇴직일 운영기준이 일치하도록 조치하

시기 바랍니다.(통보)

〇 정년퇴직일 일원화 관련 단체협약 체결과정 및 후속조치 업무를 부당하게 처리한 C

을 「인사규정시행세칙」 제56조 규정에 따라 「경징계」처분하시기 바랍니다.(징계)

〇 정년퇴직일 일원화 관련 단체협약 체결과정 및 후속조치와 관련하여 업무를 소홀

히 한 아래 관련자들을 「직원 훈계 등 처분에 관한 세칙」 제6조에 따라「훈계」 

및 「주의」처분하시기 바랍니다.(훈계·주의)

【관련자】 

 경기주택도시공사  ◇실          행정3급 C (경징계)
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일련번호 3 감사자
공  개(  )

비공개(○)

신분상 

조치인원
-

재정상 

조치방법
- 재정상 조치금액 -

수감부서

(처리할 부서)

▣부

(◎실)
처분요구일자 회신기일

경  기  도

권고

제          목 기관장 합숙소 운영 규정 불합리 

소관기관(부서) 경기주택도시공사 (▣부)

조치기관(부서) 경기주택도시공사 (○실)

내          용

1. 업무 개요

  경기주택도시공사(이하 “경기도시공사”라 함)는 임직원의 복지향상 및 합숙소의 

효율적인 운영관리를 위해 「경기도시공사 합숙소 운영 및 관리지침」(이하 “합숙소 

지침”이라 함)을 운영하고 있다. 

2. 관계 법령(판단기준)

  2019. 9. 10. 제정된 「합숙소 지침」에 따라 경기도시공사는 본사 근무 임직원을 

위한 ‘본사 합숙소’와 현장 근무자를 위한 ‘현장 합숙소’를 운영하고 있으며, 

합숙소는 전세 임대차 계약의 방법으로 임차하는 것을 원칙으로 운영하고 있다.  

  「합숙소 지침」제10조에 따르면 본사 합숙소 입소자는 관리비(전기사용료, 난방비, 

도시가스 사용료, 상하수도 사용료 포함) 및 거주에 필요한 제반비용을 부담하고, 현장 

합숙소의 관리비48)(전기사용료, 난방비, 도시가스 사용료, 상하수도 사용료 포함) 및 거주

에 필요한 제반비용은 경기도시공사 예산에서 지원한다고 되어 있다.

  그리고 경기도시공사는 2021. 3. 8. 「합숙소 지침」에 기관장 합숙소 규정을 신설

48) 현장 합숙소의 관리비가 세대별 월 평균관리비를 초과하여 발생할 경우 초과분은 입소자가 부담하도록 되어 있음 
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하여 개정하면서 임차한 기관장 합숙소의 공동관리비(일반관리비, 청소 및 오물수거료, 

수선충당금, 공동전기료 등), 임차 건물ㆍ대지에 부과되는 제세공과금 등은 경기도시

공사가 예산으로 부담하는 것으로 하였고, 기관장이 합숙소에서 사용한 수도, 전기료, 

가스비, 난방비 등 기관장 본인이 사용한 부분만 부담하도록 하였다. 

  한편 기획재정부가 공공기관 경영 혁신을 지원할 목적으로 2018. 3. 8. 제정한 

「공공기관의 혁신에 관한 지침」 제46조 제6항에서는 공공기관이 소유 또는 임차하고 

있는 주택의 관리비(공용관리비 포함)는 입주한 임직원이 부담하도록 되어 있으며, 

「공기업·준정부기관 예산집행지침」 Ⅱ. 주요 항목별 집행지침,  경비, (2) 복리

후생비에도 각 기관이 소유 또는 임차하고 있는 주택의 관리비(공용관리비 포함)는 

입주한 임직원이 부담하도록 되어 있다.

  또한 경기도시공사는 2017. 10. 10. 「합숙소 운영실태 적정성 특정감사」, 2019. 4. 24. 

「합숙소 관리운영 지침 미제정 및 감사원 감사결과, 공기업·준정부기관 예산집행지침에 

위반되는 관리비 집행」 등 내부감사를 통해 두 차례 감사 처분을 받고 그에 대한 사후 

조치로 합숙소 사용에 따른 관리비 등 경비는 입주자가 부담하는 내용으로 2019. 9. 10. 

「합숙소 지침」을 제정하였다.

  따라서 위 관서에서도 임직원의 합숙소 운영 시 「공공기관의 혁신에 관한 지침」 

등을 준용하여 합숙소 사용자 본인이 공동관리비 등을 부담하거나, 기관장 이외의 임

직원에 대해서도 기관장과 동일하게 공동관리비 등을 지원하도록 「합숙소 지침」을 

운영하는 것이 바람직하다.

3. 감사결과 확인된 문제

  가. 기관장 합숙소의 관리비 부담에 대한 지침 운영 불합리

  2021. 3. 8. 기관장 합숙소 규정을 신설하기 전에 담당부서인 ▣부는 2021. 2. 18. ○실

로 ‘부패영향평가’ 의뢰를 하였고, ○실은 2021. 3. 4. ①기관장 외 임원 합숙소도 

기관장에 준해 적용할 수 있도록 검토, ②경비 부담과 관련하여 현장·본사 직원, 

기관장 간 예산 등 고려 합리적인 범위 내에서 통일성 있게 운영하는 방안 검토하도

록 회신하였다. 

  그런데도 ▣부는 ○실의 부패영향평가 검토 결과에 따라 기관장 합숙소의 공동관리비
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만 지원해 주는 것이 합리적이지 않다는 것을 알고 있었는데도 2022년 예산 수립 시 

검토하겠다는 의견만 회신하였고, 기관장 합숙소에 대해서만 공동관리비를 예산으로 

지원해 주는 내용으로 2021. 3. 8. 기관장 합숙소 규정을 신설하였다.

  2021. 3. 8. 신설한 기관장 합숙소 규정은 기관장만 공동관리비 등을 공사 예산으로 

지원받는 것이므로 다른 임직원들과 비교하면 합리적으로 운영된다고 볼 수 없다.  

  그 결과, [표]와 같이 경기도시공사는 2021. 3월부터 8월까지 기관장이 사용한 합숙소

(아파트)의 공동관리비(일반관리비, 수선충당금, 공동전기료 등) 654,741원을 예산으로 

부담한 반면, 본사 합숙소를 사용한 다른 임직원들은 공동관리비까지 본인들이 부담

했다.

[표 1] 기관장 합숙소 관리비 집행 내역                                (단위 : 원)

구분 사용기간 관리비 공사 부담액 기관장 부담액 비고

합계 6개월 848,880 654,741 194,139

1 2021. 3월 146,660  94,431 52,229

2 2021. 4월 139,040 111,030 28,010

3 2021. 5월 135,560 108,030 27,530

4 2021. 6월 134,270 108,290 25,980

5 2021. 7월 147,120 117,800 29,320

6 2021. 8월 146,230 115,160 31,070

  ※ 경기도시공사 제출자료 재구성

  나. 기관장이 사용하는 합숙소에 임직원 미배정

  경기도시공사 기관장이 거주하고 있는 합숙소는 당초 3인실 합숙소였으나, 2020. 

6. 5.부터 기관장 합숙소로 바뀌기 전 2021. 3. 8.까지 약 9개월 동안 혼자 사용하였으며, 

그 기간동안 3인실 중 1인실이 계속하여 공실이었고 다른 1실은 직원 AA이 신청한 후 

입실하지 않아 실제로는 공실이었다. 

  그런데도 ▣부는 기관장이 사용중인 합숙소의 3인실 중 1인실이 계속하여 공실이

었지만, 임직원을 배정하지 않아 기관장이 계속하여 혼자 사용할 수 있도록 하였다.

  이에 대한 근거로 2020. 8. 31. 임용된 신규직원을 합숙소 배정하면서 기관장이 사용
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하는 합숙소에 1실이 공실이므로 신규직원(남직원) 5명 중 1명을 배정할 수 있었지만 

아무도 배정하지 않았고, 이 5명을 2020. 9. 15. 신규 임차 계약한 관사로 2021. 10. 8. 

배정하였다. 그 결과 신규직원들 중 3명은 2021. 10. 8. 신규 임차한 합숙소에 입소하기 

전까지 약 1개월간 장거리 출퇴근을 한 것으로 확인되었다.  

  또한 2021. 1. 18.에 임용된 신규직원의 경우도 기관장이 사용하는 합숙소로 배정할 

수 있었지만 바로 배정하지 않고 2021. 3. 10. 임직원 본사 합숙소로 지연하여 배정

하였다. 그 결과 해당 직원은 약 2개월간 합숙소에 배정되기 전까지 숙박시설, 친구집, 

3인실 합숙소 거실 등을 이용하는 불편을 겪었다. 

4. 관계부서 의견  

  경기도시공사는 “가. 기관장 합숙소의 관리비 부담에 대한 지침 운영 불합리” 

관련하여 기획재정부 「공공기관의 혁신에 관한 지침」및「공기업·준정부기관 예산

집행지침」은 「공공기관의 운영에 관한 법률」에 따른 공공기관만 적용하는 것이며, 

경기도시공사는 지방공기업이기 때문에 준용할 수 없다는 의견을 제시하면서도 「공기업·

준정부기관 예산집행지침」 Ⅱ. 주요 항목별 집행지침,  경비, (2) 복리후생비에는 

‘건물 및 부대시설의 보전을 목적으로 하는 보수비는 각 기관이 부담할 수 있다’고 

명시되어 있고, 경기도 및 타 공기업의 사례를 조사하여 기관장 합숙소 지침 개정 시 

합리적으로 작성하였다는 의견을 제시하였다. 

  그러나 경기도시공사는 2019. 4. 24. 공기업·준정부기관 예산집행지침에 위반되는 

관리비 집행 등 내부감사 등 결과에 따라 2019. 9. 10. 합숙소 지침을 제정한 후 본사 

합숙소를 이용하는 임직원에 대해서는 그 규정을 현재까지도 계속하여 적용하고 있는 점, 

기관장 합숙소 규정 신설 시 현장·본사 직원, 기관장 간 경비 부담 관한 사항을 합리

적인 범위 내에서 통일성 있게 운영하라는 부패영향평가 검토 결과가 있었던 점을 

판단할 때 합리적으로 운영된다고 볼 수 없다. 

  “나. 기관장이 사용하는 합숙소에 임직원 미배정” 관련 업무담당자는 신규직원들에게 

기관장 합숙소의 입소 의사를 물어봤고 신규직원들이 이에 대한 의사표현을 하지 않아 

기관장 합숙소에 배정하지 않았으며, 일부러 임직원을 배치하지 않은 사실이 없다는 

의견을 제시하였다. 
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  그러나 신규직원에게 기관장 합숙소에 입소 의사를 물어본 행위 자체가 합숙소 운영을 

부당하게 한 것이고, 입소 의사가 없었다하더라도 합숙소의 효율적 운영을 위해 공실에 

임직원을 배정하는 것이 바람직했다. 결국 이러한 행위가 기관장이 혼자 합숙소를 

사용할 수 있도록 한 것이므로 상기 의견은 인정할 수 없다.

조치할 사항  경기주택도시공사 사장은 

○ 임직원의 관리비 부담, 합숙소 입소자 선정 및 배정 등 합숙소 업무와 관련하여 

공정하고 합리적으로 운영될 수 있도록 「경기도시공사 합숙소 운영 및 관리지침」의 

개선 방안을 마련하시기 바랍니다.(권고)
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일련번호 4 감사자
공  개(  )

비공개(○)

신분상 

조치인원
-

재정상 

조치방법
- 재정상 조치금액 -

수감부서

(처리할 부서)

◧부, ▣부

(◎실)
처분요구일자 회신기일

경  기  도

시정 요구

제          목 사우회 회비 원천징수 절차 미이행 「근로기준법」미준수 

소관기관(부서) 경기주택도시공사 (◧부, ▣부)

조치기관(부서) 경기주택도시공사 (○실)

내          용

1. 업무 개요

  경기주택도시공사(이하 “경기도시공사”라 함)는 근무하는 임·직원간의 친목과 

상호부조를 목적으로 「경기도시공사 사우회 회칙」(이하 “사우회 회칙”이라 함)을 

운영하고 있다. 

2. 관계 법령(판단기준)

  「사우회 회칙」 제5조에 따라 임·직원(회원)은 경기도시공사에 임용됨과 동시에 

사우회에 가입하고 공제사업, 직원 후생 및 복지사업을 위해 매월 회비를 납부하고 

있다. 회비는 직원의 경우 기본급의 0.5%, 임원의 경우에는 기본연봉 월액의 0.5%이다. 

  「근로기준법」 제42조(임금지급)에 따르면 임금은 통화로 직접 근로자에게 그 전

액을 지급하고, 법령 또는 단체협약에 특별한 규정이 있는 경우에는 임금의 일부를 

공제하거나 통화 이외의 것으로 지급할 수 있다고 규정되어 있다.

  또한 「경기도시공사 보수규정」 제13조(보수의 지급방법)에는 보수는 본인에게 직접 

지급을 원칙으로 하여 법령 또는 다른 규정에 정하는 경우를 제외하고는 본인의 동의

없이 타인에게 지급하거나 그 일부를 공제할 수 없다고 되어 있다. 
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  2016년 경기도시공사와 경기도시공사노동조합이 체결한 「단체협약서」 제43조(임금의 

임의 공제금지)에 따르면 제세금, 조합비, 보험료, 사우회비 등에 대해 사전공지하고 

동의를 얻은 경우 공제할 수 있다고 되어 있고 그 외에 사항은 임금에서 공제하지 

못한다고 규정되어 있다.  

  따라서 경기도시공사의 임직원(조합원 및 비조합원)이 사우회 회비를 임금에서 공

제하기 위해서는 「근로기준법」, 「경기도시공사 보수규정」, 「단체협약서」에 따

른 본인의 동의 절차가 있어야 한다. 

3. 감사결과 확인된 문제 

  경기도시공사에서는 임직원의 입사와 동시에 사우회 회원으로 가입하도록 하고, 

사우회 회칙에 따라 매월 기본급의 0.5%를 사우회 회비로 급여에서 공제하고 있다. 

  그런데 경기도시공사에서는 사우회 회비를 급여에서 공제하면서 「근로기준법」등에 

따라 임직원으로부터 본인 동의를 받아야 하는데도 동의 절차없이 급여에서 공제하고 

있었다. 다만, 경기도시공사는 2021. 1. 1. 사우회 회칙을 개정하여 2021년 신입 직원에 

대해서는 사우회 가입 신청 시 급여에서 회비 공제 동의도 받고 있지만, 기존 회원

(임직원)에 대해서는 관행적으로 감사일 현재까지 본인의 동의를 받지 않고 급여에서 

사우회비를 계속 공제하고 있다. 

4. 관계부서 의견  

  경기도시공사는 기존 회원에 대해 사우회비 급여 공제에 대한 동의서를 조속히 징구할 

예정이라고 의견을 제시하였다. 

조치할 사항  경기주택도시공사 사장은 임직원의 급여에서 사우회 회비 등 각종 공

제에 대해 동의 절차를 이행하기 바라며, 앞으로 동일한 사례가 발생하지 않도록 

주의하기 바랍니다. (시정)
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일련번호  5 감사자 공개(   )
비공개( ○ )

신분상 조치인원 4명 재정상 조치방법  - 재정상 조치금액  -

수감부서
(처리할 부서)

■부 외1
(◎실) 처분요구일자 회신기일

경   기   도
기관경고 및 징계 ․ 훈계 요구

제          목 승진제도 위법변경을 통한 승진 추천배수 이외자 승진 임용

소관기관(부서) 경기주택도시공사 (□처 ■부, ◩부)

조치기관(부서) 경기주택도시공사 (○실 ◎실)

징 계 대 상 자 ➀□처 ■부     행정◈급 A

➁○실 ●부     경영◍급 B

징  계  종  류 ➀중징계, ➁경징계

1. 업무 개요

   경기주택도시공사(이하 “공사”라 한다.)의 ◪실(현 ■부), ◨부(현 ◩부)에서는 

「지방공기업법」, 행정안전부 「지방공기업 인사운영기준(이하 “행안부 지침”이라 

한다.)」 및 공사 「인사규정」, 「인사규정시행세칙(이하 “인사세칙”이라 한다.)」에

서 정한 바에 따라 인사제도 개선, 인사운영 업무를 수행하고 있으며, 2020년부터 

현재까지 [표1]과 같이 승진과 관련된 제도 개선을 추진하였다.

[표1] 승진 임용기준 관련 주요 제도개선 현황

구분 제도 개선 주요내용 개정일 시행일 비고

1
승진심사단 공정성 

제고를 위한 제도개선
승진심사단 추천배수 확대(5배),

 반영비율 축소(20% → 10%) 등
’20.9.4 ’20.9.4

인사세칙 
제30조 등

2
불합리한 근무평정 

제도개선
소수부서 상위등급(수)부터 1.5배 부여가능 ’20.9.4 ’20.9.4

인사세칙
제34조

3
근무성적평정 가점제 

부여방안 보고
근무성적평정 CEO 가점 부여 ’20.9.4 ’20.9.4

인사세칙
제36조

4
근무성적평정 가점제도 

개선방안 검토보고
개인가점을 조직가점으로 변경 ’21.3.31 ’21.3.31

인사세칙
제36조

5
 ’21년도 GH 승진제도 

개선방안
승진심사단 추천배수 확대, 연공승진 
명단 개선, 승진평정 항목 개선 등

’21.4.22 ’21.4.22
인사세칙

제29조 등
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  ※ 경기주택도시공사 제출 자료를 재구성한 자료임.

2. 관계 법령(판단 기준)

   「지방공기업법」제63조의5(인사운영에 관한 공통기준)에 따라 행정안전부장관이

매년 지방공사·공단에 통보하는 행안부 지침에 따르면 승진․전보 등 임용기준을 변경

할 때에는 소속 직원이 알 수 있게 공문시행, 인터넷 홈페이지에 게시하는 방법 등으로 

예고하여야 하며, 변경된 기준은 변경일의 1년 이후부터 적용하도록 되어 있다.

   그러므로 공사는 승진 ․ 전보 등 임용기준을 변경하였을 경우에는 변경일의 1년 

이후부터 적용하여야 한다.

   또한, 「지방공기업법」제63조(직원의 임면) 제2항에 따르면 “공사의 직원은 시험

성적, 근무성적, 그 밖의 능력의 실증(實證)에 따라 임용되어야 한다.”고 규정되어 

있으며, 공사 인사세칙 제32조(평정의 원칙)에 따라 “피평가자를 평가함에 있어서는 

[표2]에 따른 원칙에 의하여 공평무사하여야 한다.”고 규정하고 있다.

[표2] 평정의 원칙

1. 평정자는 평정요소의 의미를 충분히 숙지한 후에 평정을 실시하며, 필요한 경우 인사담당부서는 

사전교육을 실시할 수 있다. <개정 16.12.22>

2. 평정에 있어서는 객관적으로 공정성을 유지하여야 한다.

3. 평정에 있어서는 피평정자를 종합적으로 평가하여야 하며, 과대평가나 추상적인 평가를 하여서는 

아니된다.

4. 평정에 있어서는 피평정자의 담당직무가 요구하는 기준과 담당직무수행의 난이성 및 책임의 

정도 등을 고려하여야 한다.

   따라서, 근무성정평정에 관한 평정점, 가점 부여기준 등을 인사세칙에 새로이 정하거나 

변경하는 경우 피평정자 개인별 성과를 객관적 ․ 구체적으로 평가하기 위한 세부기준을 마련

하여야하고 변경된 기준은 행안부 지침에 따라 변경일의 1년 이후부터 적용하여야 한다.

   한편, 공사는 2021. 1. 21. 승진인사를 실시하면서 승진인사는 인사규정 제22조(승진

방법), 인사세칙 제30조(승진후보자) 제1항에 따라 3급에서 2급으로 11명을, 4급에서 3급

으로 16명을 승진 임용한 사실이 있으며 승진인사 시 적용하여야 할 개정 1년 전 승진

임용 기준을 적용할 경우 [그림1]과 같이 승진예정인원의 일정배수에 해당하는 인원을 
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승진심사단 및 인사위원회를 거쳐 추천한 후 사장이 결정하도록 되어있다.

[그림1] 승진대상자 결정 방법(2020. 9. 4. 개정이전)

승진직급
승진후보자
명부 작성

ð
(작성)

승진심사단
심사

ð
(제출)

인사위원회
심의

ð
(추천)

사장

2급 → 1급

승진예정

인원 5배

3배수 2배수

승진결정
3급 → 2급

4급 → 3급
2배수

1.5배수

5급 → 4급 1배수

  ※ 경기주택도시공사 제출 자료를 재구성한 자료임.

3. 감사결과 확인된 문제

  가. 승진심사단 및 인사위원회 추천 배수 부당 적용

   먼저 ◪실에서는 2020. 9. 4. 인사세칙을 1차 개정하면서 [표3] “승진심사단 및 인사위

원회 추천배수 1차 개정 명세” 와 같이 제30조(승진후보자) 제1항에 따라 승진심사단 

심사 후 인사위원회 제출하던 승진후보자 인원을 5배수로 확대(당초 : 3급 이상 3배수, 4

급 이하 2배수, 5급 이하 제외) 하고, 승진심사단의 점수 반영 비율을 10%(당초 20%)로 축

소하였으며, 인사위원회 심의 후 사장에게 추천하는 2급 이상 승진후보자는 3배수(당

초 2배수)로 확대하고, 3급 승진후보자는 2배수(당초 1.5배수)로 확대하였다.

[표3] 승진심사단 및 인사위원회 추천배수 1차 개정 명세

구분 승진직급 승진명부
승진 

심사단
인사 

위원회
사장 비 고

당초

2급 → 1급

5배수

3배수 2배수
승진

결정

○ 승진심사단 반영비율 : 20%3급 → 2급

4급 → 3급
2배수

1.5배수

5급 → 4급 1배수

개정(1차)

(’20.9.4)

2급 → 1급

5배수
5배수

3배수
승진

결정

○ 승진심사단 반영비율 축소

  - 당초 20% → 변경 10%

○ 임시노사협의회(8/26)

- 개정 후 1년 이후 적용 검토 필요

3급 → 2급

4급 → 3급 2배수

5급 → 4급 심사제외 1배수

 

 ※  : 개정으로 변경된 내용

   그 과정에서 2020. 8. 26. 임시노사협의회 결과 노동조합 측에서 1년 이후 적용 
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검토가 필요하다는 의견이 있었음에도 이를 개정과 동시에 시행한 사실이 있다.

   또한, 2021. 4. 28. [표4] “승진심사단 및 인사위원회 추천배수 2차 개정 명세”와 

같이 2차 개정을 통해 기존 승진후보자 추천 배수를 조정한 지 1년이 되지 않았음에도 

승진심사단 심사 대상을 7배수(당초 5배수)로 확대하고, 인사위원회 3급 이상 심의 

대상을 3배수로(당초 : 2급 이상 3배수, 3급 2배수) 확대하는 내용의 인사세칙을 

개정하였으며,

  2020. 3. 31. 노조 및 감사부서 부패영향평가 결과 승진관련 기준 변경 시 1년간 

유예토록 의견을 회신하였음에도 이를 개정 즉시 시행한 사실이 있다.

[표4] 승진심사단 및 인사위원회 추천배수 2차 개정 명세

구분 승진직급 승진명부
승진 

심사단
인사 

위원회
사장 비 고

개정(2차)

(’21.4.28)

2급 → 1급

7배수

5배수 3배수
승진

결정

○ 노조협의회신(3/31)

- 7배수 추천은 선순위 승진대상자의 

승진 기대권, 예측가능성 침해

- 적용시기는 상위규범인 행안부의 

인사운영기준에 위배될 소지

○ 부패영향평가(3/31)

- 승진관련 기준 등 변경 시 1년간 

유예토록 규정

3급 → 2급

4급 → 3급

5급 → 4급 심사제외 1배수

 ※  : 개정으로 변경된 내용

   그 결과, 이러한 심사대상의 즉시 확대는 성과와 역량기반의 공정한 승진심사를 저해

함은 물론 승진심사단, 인사위원회의 심의 결과에 반하여 승진대상자가 결정되도록 하는 

등 승진예정자들로 하여금 승진에 대한 예측가능성을 침해하는 결과를 초래하였다.

  나. 소수부서 평정점 조정 부여 시기 부당

   2020. 9. 4. 인사세칙 제34조(평정점의 분포비율) 제1항에 따른 평정점의 분포비율을 개정

하면서 감사부서에만 예외적으로 적용되었던 상위등급(“수”등급) 점수 부여가능 조항

을 소수부서(평정단위부서 동일직급 피평정자 2인이하인 경우)에도 적용하도록 [표5] 

“평정점 분포비율 관련 개정 내용”과 같이 개정한 사실이 있다.
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[표5] 평정점 분포비율 관련 개정 내용

기 존 개 정
제34조(평정점의 분포비율) ① 근무성적 평정은 
다음 각 호에 따른 실시한다.
1. 생략
2. 제1항에도 불구하고 감사부서 근무직원에 대하
여는 상위등급부터 평정분포비율의 1.5배를 가산한 
비율의 범위 내에서 평정할 수 있다.

제34조(평정점의 분포비율) ① 근무성적 평정은 
다음 각 호에 따른 실시한다.
1. 생략
2. 제1항에도 불구하고 감사부서 근무직원 및 평
정단위부서 동일직급 피평정자가 2인 이하일 경우
에 대하여는 상위등급부터 평정분포비율의 1.5배
를 가산한 비율의 범위 내에서 평정할 수 있다. 다
만, 1인일 경우에도  “수”등급을 부여할 수 있되, 
최저 서열점수를 부여한다.

  ※ 경기주택도시공사 제출 자료를 재구성한 자료임.

   또한, 제36조(근무성적 평정방법) 제1항 제6호 규정을 신설하여 “사장은 조직단위별 

업무성과, 기여도, 근무여건 등을 감안하여 근무평정 가점을 부여 할 수 있으며 기타 세부

적인 사항은 사장이 따로 정한다.”고 하였는데, 가점 부여 기준, 방법 등 세부사항에 대하

여는 [표6] “근무평정 가점 부여 기준”과 같이 2020. 9. 10. 사장의 방침을 받아 시행하

였다.

[표6] 근무평정 가점 부여 기준

○ 총 가용 포인트 : 약500포인트(근무평정 대상인원의 1배로 산정)

○ 1인당 최대 20점, 해당 하부조직 50% 범위 이내 부여 나눠먹기식 제한

  ex) 처(부)가 2개→1개, 3개→2개, 4개→2개, 5개→3개 포인트 배정 가능 / 사장은 제한 없음

○ 1급 이하 전 직원에게 부여 가능(부여 받은 포인트 범위내에서 임의배분)

  ※ 사장 → 본부장 → 처장개인 및 처, 처장 → 부장개인 및 부, 부장 → 부원에게 부여

  ※ 경기주택도시공사 제출 자료를 재구성한 자료임.

   아울러, 해당 가점제도는 2020년 10월말 기준 근무성적평정에 단 1회 활용되었으며, 

2021. 3. 31. “소수인원 가점혜택, 상위 직급위주 부여, 연공중심 부여”의 문제로 

인하여 사장 방침을 받아 조직가점 제도로 변경하고 이를 개정과 동시에 시행하였다.

   그 결과 근무성적평정은 「지방공기업법」제63조(직원의 임면) 제2항에 따른 실증의 

원칙, 공사 인사세칙 제32조(평정의 원칙)에 따른 평정의 원칙에 따라 객관적 공정성이 

전제되어야 함에도 공사의 가점제도는 개인별 성과에 대한 실증 없이 가점이 부여되는 
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등의 문제가 있음에도 이를 충분한 검토 없이 시행하고 재차 개정하는 등 공정한 

승진인사를 저해하는 결과를 초래하였다.

  다. 부당 변경된 승진임용 기준을 적용한 추천배수 이외자 승진 임용

   ◨부에서는 2020. 9. 4. 이러한 승진 임용기준을 변경하는 과정에서 승진 ․ 전보 임

용기준을 변경하여 1년 유예 없이 2020년 하반기 근무성적평정에 적용하고 이를 기

반으로 승진후보자명부를 작성하여 2021. 1. 21. 승진인사 시 활용하였다.

   이에 따라 개정 1년 전 승진 임용기준을 적용할 경우 [표7] “추천배수 이외자 승진 임용 

명세”와 같이 총7명의 대상자가 인사위원회 심의대상 순위에 들지 못하여 승진이 불가능

하였음에도 최종 승진대상자로 결정된 사실이 있다.

[표7] 추천배수 이외자 승진 임용 명세(2021. 1. 21. 인사)

연번 승진직급 부서명 성명
승진
인원

인사위 심의대상 
(개정전)

승진후보순위
비고

개정전 개정후

1
행정◍급

◺부 AB
3명

3배수
(1위 ~ 9위)

12 9 +3

2 ◿부 AC 14 14 -

3 기술◍급 ▲부 AD 8명
3배수

(1위 ~ 24위)
27 27 -

4
행정◈급

◨부 AE
4명

2배수
(1위 ~ 8위)

9 8 +1

5 ◪실 A 10 9 +1

6
기술◈급

▷팀 AF
12명

2배수
(1위 ~ 24위)

28 25 +3

7 ◑부 AG 25 26 △1

  ※ 경기주택도시공사 제출 자료를 재구성한 자료임.

   특히, 인사제도를 담당했던 A, 인사부서 근무자인 AE이 행정◈급 승진대상자로 결정되

었는데, 근무성적평정 가점을 각각 3점, 10점을 부여받았고, A의 경우 소수 부서에 대한 평정

점 부여기준 변경으로 “수”등급 점수를 부여받는 등의 방법으로 승진후보자 명부 순위가 각

각 상향 조정되었고, 승진심사단 심사 점수를 합하여 순위가 8위, 9위로 조정되었는데,

   승진 임용기준을 1년 유예 시 AE은 9위, A은 10위로 인사위원회 추천 2배수에 들지 못

하여 승진할 수 없었음에도 인사위원회 심의 대상인원이 예정인원(행정 4명)의 2배수(8명)에서 

5배수(20명)로 확대됨에 따라 최종 승진대상자로 결정된 사실이 있다.
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   또한 행정◍급 승진대상자로 결정된 AB의 경우 승진 임용기준을 1년 유예 시 승진

예정인원(3명)의 5배수인 15위에 들지 못하여 승진심사단 심사에도 들지 못하였는데 개정

된 기준으로 근무성적평정 가점을 10점 받아 승진후보자명부 순위가 17위에서 10위로 상향

되어 최종 승진대상자로 결정되었다.

   이러한 인사운영은 성과와 역량의 공정한 평가에 따라 작성된 승진후보자 

명부서열 기준이 무시되고 저성과자가 심사 대상에 포함되도록 하여 다른 승진후보자들의 

승진기회를 박탈하게 되었으며, 성과와 역량기반의 공정한 승진심사를 위한 인사위원

회의 기능을 약화시키고 승진에 관한 청탁 등 공정하고 투명한 인사정책이 훼손될 

수 있는 기반을 제공하게 되었다.

   특히, ◪실에서는 1년 유예 없이 개정 즉시 시행하는 것으로 제도를 보고하고 ◨부

에서는 이에 대한 문제점을 보고하지 아니한 채 2021. 1. 21. 승진심사에 적용한 결과, 

승진 임용 배수에 들지 못해 승진임용이 불가능했던 ◪실 A, ◨부 AE이 승진대상

자로 결정되는 부당 인사로 인한 혜택을 인사담당자들이 누리게 되어 경기주택도시

공사 인사행정의 공정성과 신뢰성을 훼손하였다.

4. 업무 담당자 등의 부당한 업무 처리 

  가. A의 경우

   위 사람은 2019. 9. 30. 부터 2021. 1. 31. ◪실에서 인사제도 개선에 관한 업무를 

담당하였으며, 2021. 2. 1.부터 ■부에서 인사제도 개선 업무를 총괄하고 있다.

   행정안전부 장관이 매년 지방공사에 통보하는 「지방공기업 인사운영기준」에 따르면 

“승진․전보 등 임용기준을 변경할 때에는 소속 직원이 알 수 있게 공문시행, 인터넷 

홈페이지에 게시하는 방법 등으로 예고하여야 하며, 변경된 기준은 변경일의 1년 이후부

터 적용하여야 한다.”라고 규정하고 있다. 

   따라서, 승진과 관련된 인사제도를 개정하는 경우 여러 요인을 면밀히 검토하여 

공정한 승진인사 기준을 마련하여야 하고, 마련된 승진인사 기준을 수시로 변경하여서는 

아니되며, 변경된 기준은 변경일로부터 1년 유예 후 이를 적용하도록 하여야 했다.
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   그런데 위 사람은 2019. 10. 23. ‘승진심사단 공정성 제고를 위한 제도개선 추진

계획(안) 보고’를 기안하면서 승진심사단에 대하여 외부기관 용역(2019. 4.) 등의 

결과에 따라 2가지49) 방안 중에 최종결정하여 추진하기로 하였는데,

   2019. 11. 21. ‘승진심사단 공정성 제고를 위한 제도개선 추진방안(최종) 보고’ 문서를 

기안할 때에는 당초 보고내용과 달리 승진심사단 반영 비율 하향 조정 외에도 4급 

이하 승진후보자 최종 추천 배수 조정(1배수 → 1.2배수) 등의 승진 임용 기준을 변경

하기로 하였으며, 시행시기에 관하여 본인이 참고자료로 작성한 ‘예외규정’에

‘지방공기업 인사운영기준’과 ‘공사 규정’을 동시에 명시하여 상위규정에 위배

됨을 충분히 알 수 있었음에도 이를 즉시 시행하는 것으로 사장에게 보고하였다.

   이 후 위 사람은 2020. 2. 20. 위 승진임용 기준을 보다 확대하는‘성과와 역량중

심의 승진인사를 위한 승진후보자 추천배수 조정방안 검토보고’ 문서를 기안하여  

승진임용 기준을 변경50)하기로 하였는데 ‘직원들의 유불리가 없고, 승진기회 확대 

측면’ 이라고 B 실장과 함께 자의적으로 판단하여 이를 즉시 시행하는 것으로 문서를 

작성하여 보고하였다.

   또한, 위 사람은 2020. 8. 26. ‘승진후보자 추천배수, 특별승진 및 근무평정 등 관련 

인사규정시행세칙 개정(안) 보고’ 문서를 기안하였는데, 같은 날 임시 노사협의회에서 

승진심사단 개선 및 승진후보자 배수조정 관련 사항에 대하여 1년 유예를 검토 요청

하였음에도 행안부 지침 저촉 여부를 재검토하지 아니하고 이를 즉시 시행하는 것으로 

검토보고51) 하여 인사규정시행시칙 개정(안)은 2020. 9. 4. 개정과 동시에 시행되었다.

   이 후 위 사람은 2020. 9. 10. ‘근무성적평정 가점제 부여 방안 보고’ 문서를 작성

하였으며, 위 [표6]과 같이 가점의 부여 시 부서 성과를 바탕으로 사장부터 하위 

직원까지 개별 성과에 대한 구체적인 검증방법을 충분히 검토하지 않고 이를 부여

49) ① 원칙적으로 폐지하며 규정에 따라 1년 유예하는 방안, ② 유지하되, 반영비율 하향 조정(20% → 10%), 1년후 실

무자급 5→4급 폐지

50) 승진후보자에 대한 인사위 제출 배수 확대(3급 이상(3배수), 4급(2배수)), 인사위의 사장 추천 배수 확대((2급 이상) 

2배수 → 3배수, (3급) 1.5배수 → 2배수) 등

51) 2020. 8. 31. ‘인사제도 개선(승진, 계속고용, 근무평정 등) 관련 임시노사협의회 협의결과 검토보고
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하도록 기준을 마련하여 시행하도록 결재받았으며, 이를 2020년 하반기 근무성적

평정부터 시행하도록 ◨부에 공문을 직접 발송하였다.

   그로 인하여 위 사람은 개정 전 규정 적용 시 불가능했던 ① 2020. 10월 말 기준 

근무성적평정시 평정점 “수”등급을 부여받고 ② 가점 3점을 부여받아 승진후보자

명부 순위가 13위에서 11위로 상승하였고, 승진심사단 점수 합산에 따른 순위가 9위로 

상승하였으며, ③ 승진후보자 추천배수 확대(2배 → 5배)로 인하여 승진후보자로 사

장에게 최종 추천되어 2021. 1. 21. 인사 시 행정◈급으로 승진임용되었으며, 승진 후

에는 ■부장으로 발령받아 현재까지 인사제도 개선을 총괄하게 되었다.

   아울러, 위 사람은 승진 후 ■부 업무를 총괄하면서 인사업무 경험이 없는 AH 과장이 

인사제도개선을 담당하게 되자 2021. 4. 8. ‘연공서열 배제, 성과중심 인재 발탁을 

위한 ‘21년도 GH 승진제도 개선방안 보고’를 추진하여 승진심사단, 승진후보자 추천 

대상을 개정 7개월 만에 재차 확대하고자 하였으며,

   근무평정 가점제에 대하여는 AI 대리에게 지시하여 2021. 3. 31. ‘근무성적평정 가점

제도 개선방안 검토보고’를 통하여 기존 가점제도가 소수인원, 상위 직급위주 부여, 

연공중심 부여의 문제점이 있다며 개인가점에서 조직가점으로 변경하도록 재개정

을 추진하였다.

   이 과정에서 위 사람은 2021. 3. 31. 노조에서 세칙 개정 적용시기에 대하여 

‘행안부의 지방공기업 인사운영기준에 따르면 인사기준의 변경시 해당 규정은 변경

일의 1년 이후부터 적용해야 함을 명시하고 있으나, 공사 인사세칙에는 적용시기를 

임의적으로 달리 할 수 있는 조항이 있어 이는 상위규범인 행안부의 인사운영기준에 

위배될 소지가 있으므로 이에 대한 검토가 필요함.’ 이라고 문제점을 구체적으로 

회신하였음에도 2021. 4. 6. ‘연공서열 배제, 성과 중심 인재 발탁을 위한 승진

제도 개선방안 노동조합 의견 검토보고’ 문서를 직접 기안하면서 노조가 제기한 

문제점에 대한 검토의견은 기재하지 아니하고 P 처장에게 보고하여 결재를 받았으

며,
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   2021. 4. 16. ○실 ●부에서 부패영향평가 결과‘승진관련 기준 등 변경 시 1년간 

유예토록 규정화됨.’이라고 ‘권고’하였는데도 2021. 4. 19. AH 과장이 직원간 유

불리가 없고 성과중심의 공정한 승진문화 조성을 위한 시급함을 이유로 이를 즉시 시

행하겠다는 ‘부패영향평가 조치결과’ 회신문을 기안하자 이를 재검토하도록 지시하

지 아니하고 결재하였으며, 결국 인사세칙 개정안은 2021. 4. 28. 개정과 동시에 시행되

었다.

   그 결과 승진 임용 기준을 변경 후 1년 유예없이 시행함으로써 본인을 비롯한 기존 

규정 적용 시 승진이 불가능했던 직원들이 승진하게 되었으며, 이 후 변경된 기준을 

7개월 만에 재차 변경하는 등 승진예정자들의 승진에 대한 예측가능성을 침해하고 

인사제도의 공정성 ․ 투명성을 저해하는 결과를 초래하였다.

  나. B의 경우

   위 사람은 2019. 9. 부터 2021. 2. ◪실에서 인사제도 개선에 관한 업무를 총괄하

였으며, 과거에도 인사부서에 약5년간 근무하면서 인사부장, 인사제도개선, 근무평정 

등 인사업무를 담당했었다.

   행정안전부 장관이 매년 지방공사에 통보하는 행안부 지침에 따르면 “승진․전보 등 

임용기준을 변경할 때에는 소속 직원이 알 수 있게 공문시행, 인터넷 홈페이지에 게시

하는 방법 등으로 예고하여야 하며, 변경된 기준은 변경일의 1년 이후부터 적용하여야 

한다.”라고 규정하고 있다. 

   따라서, 위 사람은 직원들이 승진과 관련된 인사제도를 개정하는 경우 여러 요인을 

면밀히 검토하여 공정한 승진인사 기준을 마련하도록 하고, 마련된 승진인사 기준을 

수시로 변경하여서는 아니되며, 변경된 기준은 변경일로부터 1년 유예 후 이를 적용

하도록 직원들을 지도 ․ 감독하여야 했다.

   그런데 위 사람은 A이 2019. 11. 21. ‘승진심사단 공정성 제고를 위한 제도개선 

추진방안(최종) 보고’ 문서를 기안하면서 참고자료로 작성한 ‘예외규정’에‘지방

공기업 인사운영기준’을 명시하여 ‘공사 규정’의 단서조항을 근거로 즉시 시행
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하도록 하는 것이 상위 지침에 위배된다는 사실을 알 수 있었음에도 문서를 재검

토하도록 지시하지 아니하고 이를 결재하였다.

   이 후 위 사람은 2020. 2. 20. A이 위 승진임용 기준을 보다 확대하는‘성과와 역량

중심의 승진인사를 위한 승진후보자 추천배수 조정방안 검토보고’ 문서와 관련하여 

시행시기에 관하여 ‘직원들의 유불리가 없고, 승진기회 확대 측면’ 이라는 자의적 판단

에 따라 즉시 시행하도록 이를 지시하고 결재하였다.

   또한, 위 사람은 2020. 8. 26. A이 기안한‘승진후보자 추천배수, 특별승진 및 근무평정 

등 관련 인사규정시행세칙 개정(안) 보고’ 문서를 결재하였는데, 같은 날 임시 노사협

의회에서 승진심사단 개선 및 승진후보자 배수조정 관련 사항에 대하여 1년 유예를 

검토 요청하였음에도 행안부 지침에 따르지 아니하고 이를 즉시 시행하는 것으로 작

성된 A의 검토보고52) 문서를 결재하였고 이에 따라 인사규정시행시칙 개정(안)은 

2020. 9. 4. 개정과 동시에 시행되었다.

   이 후 위 사람은 가점부여에 관한 인사세칙이 개정되자 A이 2020. 9. 10. ‘근무성

적평정 가점제 부여 방안 보고’ 문서를 기안하자 이를 결재하였으며, 위 [표6]과 같이 가

점의 부여 시 부서 성과를 바탕으로 사장부터 하위 직원까지 개별 성과에 대한 구

체적인 검증방법을 충분히 검토하지 않고 이를 부여하도록 기준을 마련하였는데 이

에 대하여 충분히 검토하도록 지시하지 아니하고 이를 결재하였다.

   이와 관련하여 위 사람은 위 제도들이 개정 즉시 시행되자 A에게 ① 2020년 하반

기 근무성적평정 시 “수”등급 부여가 의무사항도 아니고, ◪실을 위한 혜택이라는 

직원들 의견에도 불구하고 평정점 “수”등급을 부여하였고, ② 근무성적평정 가점 3

점을 부여함으로써 승진후보자명부 순위가 13위에서 11위로 상승하게 하였고, 승진심

사단 점수 합산에 따른 순위가 9위로 상승하였으며, ③ 승진후보자 추천배수 확대(2

배 → 5배)로 인하여 승진후보자로 사장에게 최종 추천되어 2021. 1. 21. 인사 시 행정

◈급으로 승진하도록 하였다.

   그런데 위 사람은 2021. 2. 1. 부터 ○실 ●부장으로 근무하였는데 2021. 4. 14. ■부에

52) 2020. 8. 31. ‘인사제도 개선(승진, 계속고용, 근무평정 등) 관련 임시노사협의회 협의결과 검토보고
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서 21년도 GH 승진제도 개선방안에 대하여 부패영향평가를 의뢰하자 담당자였던 AJ 

과장에게 지시하여 2021. 4. 16. 부패영향평가 결과를 회신하였는데 본인이 ◪실에서 

근무할 당시에는 지키지 않았던 행안부 지침에 따른 적용시기와 관련하여‘승진관련 

기준 등 변경시 1년간 유예토록 규정화됨.’이라고 ‘권고’하도록 하였다.

   그 결과 승진 임용 기준을 변경 후 1년 유예없이 시행함으로써 본인을 비롯한 기존 

규정 적용 시 승진이 불가능했던 직원들이 승진하게 되었으며, 이 후 변경된 기준을 

7개월 만에 재차 변경하는 등 승진예정자들의 승진에 대한 예측가능성을 침해하고 

인사제도의 공정성 ․ 투명성을 저해하는 결과를 초래하였다.

  3. C, T의 경우

   C은 2020. 2. 3. 부터 2021. 7. 20. 까지 ◨부 업무를 총괄하였으며, T은 2019. 9. 30.

부터 2020. 12. 31. 까지 승진인사 업무를 담당하였다.

   위 사람들은 인사를 운영하는 부서로서 ◪실에서 승진 임용기준을 변경하는 경우 

행안부 지침에 따라 변경된 기준은 변경일의 1년 이후부터 적용하도록 ◪실과 협의하여야 

했다.

  그런데 위 사람들은 2019. 9. 30. ◪실이 분리되어 승진후보자 추천배수 확대, 근

무성적평정 제도 개선 등 승진 임용기준의 변경을 추진하는 과정에서 행안부 지침을 

준수하도록 협의 의견을 개진하여야 했으나 2020. 9. 4. 인사규정시행세칙이 개정되기

까지 사장의 경영방침, 사규 등에 근거하여 아무런 의견을 제시하지 아니하였다.

   그 결과 승진 임용 기준을 변경 후 1년 유예없이 시행함으로써 2021. 1. 21. 승진 

인사 시 A 및 인사부 AE 등 기존 규정 적용 시 승진이 불가능했던 직원들이 승진하

게 되어 승진예정자들의 승진에 대한 예측가능성을 침해하고 인사운영의 공정성 ․ 투명

성을 저해하는 결과를 초래하였다.

관련자 주장 및 판단

  가. A의 경우

   A은 당시 ◪실은 사장님의 직속부서로서 사장이 인사에 대한 관심이 많았기 때문
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에 이에 맞춰 제도개선을 추진하였던 것으로 행안부 지침은 알고있지만 경기주택도시

공사 사규에 예외규정을 근거로 추진한 것이며, 과거에도 인사제도 변경 시 즉시 시행을 

해왔으나 기존 감사에서 지적된 사례가 없어 문제가 없다고 생각했다고 주장하였다.

   또한, 승진후보자 추천배수 확대는 승진후보자 명부 상 연공서열이 존재하여 간부급에 

대하여 역량있는 사람에 대한 발탁인사가 이루어 질 수 있도록 상호 경쟁을 유도하기 

위한 것이며, 근무평정제도와 관련하여 소수부서 근무평정 개선, 가점제 마련은 열심히 

일하고 성과에 따라 정당한 보상이 이루어지도록 한 것이라고 주장하였다.

   다만, 감사과정에서 이러한 부분이 행안부 지침에 위배되었다는 사실을 인정하면

서도 그로 인하여 승진이 불가능했던 직원들이 승진대상자로 결정된 사항에 대하여는 

예측할 수 없었던 사항이라고 주장하였다.

   그러나, 위 사람은 행안부 지침을 알고 있었고, 개정을 추진하는 과정에서 노조의 

문제 제기를 통하여 위법사항은 충분히 인식 가능하였으며, 인사제도의 변경은 기본적

으로 승진임용후보자 폭의 변동과 승진후보자명부 순위변동을 유발하게 되는 것이므로 

이를 즉시 시행함으로써 승진후보자명부 후순위 직원들이 승진기회 확대라는 명분

으로 승진대상자로 결정될 수 있다는 사항은 누구나 예측 가능한 부분이었다.

   특히 승진후보자 추천 배수 확대는 사장이 최종결정권을 갖는 현행 사규상 승진 

예정 인원의 일정 배수를 임의적으로 확대 ․ 축소하는 제도 개선은 근무성적을 종합

적으로 평가한 승진후보자명부 순위와 다르게 승진자를 결정할 수 있는 가장 손쉬운 

방법으로 본인의 전년도 승진후보자 순위에 따라 배수에 포함될 수 있었음을 충분히 

예측 가능하였다.

   또한, 인사제도의 적용시기와 관련하여 실장과 함께 ‘직원의 유불리가 없고 승진기회 

확대 측면’이라는 상호 모순되는 의견을 본인이 기재한 점, 사내게시판에 소수부서 근무

평정점 부여와 관련하여 ◪실 직원이 혜택을 볼 수 있다는 의견이 있었던 점, 승진

후보자 확대와 관련하여 노조의 1년 유예 요청을 하였는데도 이에 대한 재검토 없이 

제도개선을 추진한 점에 비추어 볼 때 특정인이 혜택을 볼 수 있다는 사실도 충분히 
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예측 가능하였다.

   그러므로, 승진기준 변경 후 1년 유예없이 시행한 것은 사규의 단서조항에 따른 것

이며, 승진할 수 없었던 직원들이 승진대상자로 결정된 사항은 예측 불가능한 사항이라는 

위 사람의 주장은 받아들일 수 없다.

  2. B의 경우

   B은 행안부 지침은 알고 있었으나 내부규정에는 예외적으로 즉시 시행이 가능한 

것으로 되어 있어 규정에 따라 즉시 시행하였으며, 관례적으로도 그렇게 해왔었다고 주

장하였다.

   또한, 승진후보자 추천배수 확대는 승진인사 POOL을 확대해서 성과위주의 역량있는 

직원을 승진시키기 위한 것이며, 연공서열을 타파하기 위해서 추천배수를 확대하는 것을 

사장이 지시하여 도입하게 된 것이며, 근무평정제도와 관련하여 소수부서 근무평정 

개선, 가점제 마련은 소수부서라도 열심히 일하면 정당한 평가를 받도록 하고, 부서별 

성과에 대한 가점 부여하기 위하여 도입한 것이라고 주장하였다.

   다만, 감사과정에서 이러한 부분이 행안부 지침에 위배되었다는 사실을 인정하면

서도 제도 설계 자체는 부정한 목적이나 의도를 가지고 추진한 것이 아니고, 불합리한 

제도 개선 차원에서 추진한 것이며, 약 40여가지 제도개선 과제 중 일부분이라고 주장

하였다.

   그러나, 위 사람은 인사업무 경력이 약 6년으로 행안부 지침을 알고 있었고, 개정을 

추진하는 과정에서도 노조의 문제 제기를 통하여 충분히 인식 가능하였는데도 이에 

대한 ‘직원의 유불리가 없고 승진기회 확대 측면’이라는 상호 모순되는 의견을 

A에게 기재하도록 한 점을 볼 때 부정한 목적이나 의도가 없었다고 보기 어렵

다.

   특히 ○실 ●부장으로 근무하면서 21년도 GH 승진제도 개선방안에 대하여 부패영

향평가 결과를 회신하면서 AJ 과장에게 지시하여 ‘승진관련 기준 등 변경 시 1년

간 유예토록 규정화됨.’이라고 ‘권고’하였던 점은 이를 뒷받침한다.
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   그러므로, 위 사람의 주장인 사규의 단서조항을 근거로 즉시 시행하였으며 부정한 

목적이나 의도를 가지고 추진하지 않았다는 변명 그대로를 받아들일 수 없다.

  3. C, T의 경우

   위 사람들은 인사제도 개선이 행안부 지침을 위반한 사실을 인정하면서도 ◨부에서는 

변경된 인사세칙 부칙<2020. 9. 4.> 제1조 및 ☆실 공문 상 시행일자에 따라 근무평정과 

승진임용을 시행하였을 뿐 특정인을 승진대상자로 결정하고자 부당 인사를 시행한 바가 

없다고 주장한다.

   그러나 ◨부에서는 인사를 운영하는 부서로서 행안부 지침을 준수하도록 인사제

도 업무를 담당하는 부서와 유기적으로 협의하여 공정하고 투명한 인사운영을 위하

여 노력하여야 하여야 함에도 이에 위배되는 변경되는 인사제도의 시행시기와 관련

하여 업무협의 및 입안예고 과정에서 사장의 경영방침을 안다는 이유로 아무런 의견

을 제시하지 아니하는 등 이를 방조하였으며 결국 이러한 인사제도 변경으로 부당

한 승진인사가 이루어지도록 하였다.

   그러므로 개정된 규정에 따라 인사를 시행하였다는 위 주장은 받아들일 수 없다.

   따라서, 위 사람(들)의 행위는 경기주택도시공사 ｢취업규정｣제6조(성실의무) 규정에 

위배된 것으로 ｢인사규정｣ 제43조(징계) 규정에 해당한다. 

조치할 사항  경기주택도시공사 사장은

○ 앞으로, 인사제도 개선 시 지방공기업법에 따른 행정안전부 인사운영기준에 위배

되지 않도록 업무를 철저히 하시기 바랍니다. (기관경고)

○ 인사제도 개선업무를 부당하게 처리 한 위 사람들을 「인사규정시행세칙」 제56조 

규정에 따라 「중 ․ 경징계」처분하시기 바랍니다.

○ 인사제도 개선과 관련하여 협의 업무를 소홀히 한 아래 관련자들을 「직원 훈계 

등 처분에 관한 세칙」 제6조에 따라 「훈계」처분하시기 바랍니다.

【관련자】 

 경기주택도시공사  □처 ■부 행정◈급 A (중징계)
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 경기주택도시공사  ○실 ●부 경영◍급 B (경징계)



- 50 -

2022 - 호

기  관  경  고

< 경기주택도시공사 >

경기주택도시공사에서는 지방공기업법 및 행정안전부 지방

공기업 인사운영기준에 따라 승진 · 전보 등 임용 기준을 

변경할 때에는 변경일의 1년 이후부터 적용하여 투명하고 예측

가능한 인사를 실시하여야 함에도 승진 임용 기준을 수시로 

변경하고 이를 1년 유예없이 시행하여 승진예정자들의 승진에

대한 예측가능성을 침해하고 인사제도의 공정성 ․ 투명성을 

저해하는 결과를 초래한 사실에 대하여 엄중 ｢경고｣ 조치하오니, 

향후 이번과 같은 사례가 발생하지 않도록 각별히 주의하시기 

바랍니다.

2022. 1. .

경 기 도 지 사
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일련번호 6 감사자
공  개(  )

비공개(○)

신분상 

조치인원
-

재정상 

조치방법
-

재정상 

조치금액
-

수감부서

(처리할 부서)

◩부

(○실)
처분요구일자 회신기일

경 기 도
주의 요구

제          목 조직‧인력 및 인사 운영 부적정

소  관  기  관 경기주택도시공사 (□처 ◩부)

조  치  기  관 경기주택도시공사 (○실)

내          용

1. 업무 개요

  경기주택도시공사는 ｢지방공기업 인사‧조직 운영기준｣ 및 자체 규정인 ｢직제규정｣, 
｢인사규정｣ 등에 따라 직급별 정원을 정하여 인력을 배치하는 한편, 소속 직원의 승진

임용을 위해 승진임용일 기준 결원 수를 산정하여 승진임용 대상자를 결정하는 등 

인사 운영업무를 하고 있다.

2. 승진 예정 인원 임의 결정

 가. 관계 법령(판단기준)

  ｢지방공기업 인사‧조직 운영기준｣53)의 기본원칙에 따르면 조직과 인력은 그 업무의 

성질과 업무량을 정확히 분석하여 적정규모를 유지하고 원칙적으로 정원과 현원은 

일치시켜 운영하여야 하고, 지방공사의 임원 및 직원의 임용은 법령․이 기준․정관․자체 

규정에서 정하는 바에 따라 객관적인 절차와 기준에 따라 공정하고 투명하게 운영함을 

원칙으로 하여야 한다고 되어 있다.

  위 공사는 ｢지방공기업｣ 제49조 및 경기도 ｢경기주택도시공사의 설립 및 운영 조례｣ 
53) 2021. 3. 23. 「지방공기업 설립‧운영 기준」 중 보수‧조직 관련 부분과 「지방공기업 인사 운영기준」이 통합되어 「지방공기

업 인사‧조직 운영기준」으로 개편
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제32조 등에 따라 경기도와 정원조정에 대한 협의를 거친 후 위 공사 ｢직제규정｣에 

따라 직급별 정원을 정하여 인력을 배치하는 한편, ｢인사규정｣에 따라 신규 채용 및 

승진 등 인사 운영업무를 하고 있다.

  그리고 위 공사 ｢인사규정｣ 제3조 및 제8조에 따르면 직위는 1인의 직원에게 부여

하는 직무와 책임이고 직급은 직급의 종류, 곤란성과 책임도가 상당히 유사한 직위의 

군을 말하며, 결원의 보충은 신규 채용, 승진, 강임, 전직 또는 전보의 방법에 의한다고 

되어 있다.

  따라서 위 공사는 경기도와의 정원 조정안 협의 결과 등을 ｢직제규정｣의 직급별 

정원에 반영한 후 조직의 업무량과 업무의 성질, 환경변화 등을 분석하여 결원이 발생

하면 승진, 채용 등을 통하여 해당 직급의 현원을 정원에 일치시키도록 직급별 승진 

예정 인원을 결정하는 것이 바람직하다.

  특히, 위 공사의 기구에 해당하는 본부, 처, 부의 경우에는 기구의 장에 대한 결원 

보충은 직무에 따른 책임을 다할 수 있도록 그에 상응하는 직급의 결원을 보충하는 

것이 타당하다.

 나. 감사 결과 확인된 문제점

  위 공사는 조직상황을 검토한 후 2020. 11. 13. 경기도에 “2020년 경기주택도시공사 

직제 개편 및 정원 증원 건의”(경기주택도시공사 ♡부-1268호)를 하고, 경기도와 정원 

조정에 대한 협의 및 정관개정, 이사회 의결을 거쳐 2021. 1. 13. 기구 및 정원을 증원

하는 등 조직개편을 하였다. (6본부, 25처, 66부 663명 → 6본부, 32처 78부 713명)

  아울러 본부, 처, 부 단위의 기구를 구성하는 정원의 경우 ｢인사규정｣이 정하는 바에 

따라 그에 합당한 직급으로 임용하여야 하므로 늘어난 기구에 대한 정원은 결원 대상 

직위에 대한 임용 예정 직급 및 직렬을 분석하고, 현직에 투입할 수 없는 휴직, 장기 

교육 등의 인원을 검토하여 ｢지방공기업 인사‧조직 운영기준｣에 따라 정원과 현원을 

일치시켜 운영하여야 하고, 그 차이를 최소화하는 것이 바람직하다.

  그런데도 경기주택도시공사(□처 ◩부)는 2021. 1. 21. 승진 인사 시 직위상 부장 이
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상으로 임용 가능한 4급 이상 직급의 결원 보충에 있어서 기구와 그에 해당하는 정원 

및 보충할 직급에 대한 검토 없이 아래 [표 1]과 같이 정원에 미달하도록 승진 임용

하였다.

  또한 승진 예정 인원을 결정함에 있어서도 본부 및 처･부별 결원 보충 필요성 등을 

분석하지도 않고 정원, 현원, 결원 인원만 산정한 후 승진 예정 인원을 공란으로 두고 

경영진에 보고하면 경영진은 별다른 분석자료 없이 임의로 승진 인원을 결정하였다.

[표 1] 2021년 상반기 직원 승진 인사(4급 이상) 계획

구 분 계54) 1급 2급 3급 4급 비고

정 원 713 13 36 109 217 5급 153, 6급 134

현 원 589 8 27 87 193 5급 124, 6급 103

결 원 124 5 9 22 24

승진 T/O 115 5 14 36 60 최대 승진가능 인원

승진 예정인원 33 2 11 16 4 공란으로 두고
경영진에서 임의 결정

 자료 : 경기주택도시공사 제출자료 재구성

  그 결과, 직급별 정원 대비 현원이 미달하게 되었고, 정원 및 보충할 직급에 대한 

검토 없이 임의로 승진 인원을 결정함에 따라 인사행정의 공정성과 투명성이 저해되

었다.

3. 직무대행 제도 운영 부적정

 가. 관계 법령(판단기준)

  위 공사 ｢직제규정｣ 제14조 제1항 제6호에 따르면 부장의 직위는 일반직 2급, 3급, 

4급 또는 일반직 2급, 3급, 4급에서 전문직으로 전환된 전문위원, 임기제 전문직 나급, 

일반전문계약직 나급으로 보할 수 있고, ｢인사규정｣ 제4조에 따르면 직원의 직종별 

직렬, 직급(직급명) 및 직위표의 직위는 아래 [표 2]와 같다.

54) 위 표에 기재되어 있지 않은 연구직(5), 전문직(25), 임기제전문직(17)을 포함하여 산정
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[표 2] 직종별 직렬, 직급(직급명) 및 직위표

직 종 직 렬

직급(직급명)

1급
(처장)

2급
(부장)

3급
(차장)

4급
(과장)

5급
(과장대우‧대리)

6급
(사원)

일
반
직

경영직 실‧처장
실‧처장
부장

부장 부장 <삭제> <삭제>

행
정
직

행  정
문화재

기
술
직

토목, 건축, 환경
도시계획, 기계
전기, 지적, 조경

  또한, ｢인사규정｣ 제8조 및 제20조에 따르면 결원의 보충은 신규 채용, 승진, 강임, 

전직 또는 전보의 방법에 의하고, 상위직급자(부서장‧부장)의 결원, 출장, 휴가 기타 사

유로 상당한 기간 부재중으로 그 직무를 담당할 수 없을 때는 소속 직제의 차하급자가 

직무를 대행하게 할 수 있다고 되어 있다.

  따라서 위 공사는 해당 직급(부장)에 결원이 발생하면 승진 인사를 실시하되, 직무

대행은 사고 등 특별한 사유가 발생하여 그 직무를 담당할 수 없을 때 일시적으로 

지정하여야 하며, 아울러 일반직 4급은 ｢직제규정｣ 및 ｢인사규정｣에 따라 부장의 직

위를 부여받을 수 있으므로 4급을 부장 직무대행으로 지정할 필요가 없다. 

 나. 감사 결과 확인된 문제점

  그런데도 경기주택도시공사(□처 ◩부)는 ◀단 ♥부 부장 직위가 결원, 사고 등 공

석이 될 만한 특별한 사유가 없었고, ｢직제규정｣에 따라 일반직 4급(과장)도 부장 직

위를 부여할 수 있는데도 2020. 2. 3. 일반직 4급 AK을 전임 직무대행55)으로 지정하

여 해당 직무를 수행하면서 직책수행비(월 50만 원)를 지급하는 등 사실상 승진자 대

우를 하였다.

55) 일반적인 직무대행은 겸임으로 본연의 업무와 직무대행 업무를 동시에 수행하는 반면, 전임 직무대행은 해당 직위 자리로 옮

겨 직무대행 업무만 수행
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  그리고 이후 3급 승진 인사 시 위 사람이 부장 직무대행을 했다는 이유로 우선 승진 

임용하는 것으로 인사위원회에 심의‧의결을 요구하여 2021. 2. 1. 승진(4급→3급)하게 

되었다.56) 

  더군다나 3급으로 승진한 위 사람을 직무대행으로 직무를 수행하였던 ◀단 ♥부 

부장의 직위로 임명하지 않고 또다시 그 후임으로 일반직 4급 AL를 부장 전임 직무

대행으로 지정하여 운영하고 있다.

[표 3] 부장 직무대행 지정 명세

부서 직무대행자 직급 직위 직무대리기간 (3급) 
승진임용일

◀단
♥부

AK 토목 4급 부장(직무대행) ’20. 2. 3. ~ ’21. 1. 31. ’21. 2. 1.

AL 토목 4급 부장(직무대행) ’21. 2. 1. ~ 현재 -

 자료 : 경기주택도시공사 제출자료 재구성

  그 결과, ｢직제규정｣ 및 ｢인사규정｣에 따른 직무대행 제도 취지에 맞지 않게 부당

하게 운영하면서 사실상 승진심사에 유리하게 활용하는 등 인사행정의 공정성과 신

뢰성이 훼손되었다.

4. 6급 이하 승진임용 부적정

 가. 관계 법령(판단기준)

  ｢지방공기업 인사‧조직 운영기준｣에 따르면 지방공사‧공단의 임원 및 직원의 임용은 

법령‧이 기준‧정관‧자체 규정에서 정하는 바에 따라 객관적인 절차와 기준에 따라 공정

하고 투명하게 운영함을 원칙으로 한다고 되어 있다. 

  그리고 위 기준 “인사원칙의 사전공개”에 따르면 지방공사‧공단의 장은 소속 직원에 

대한 승진‧전보 등 인사를 하기 전에 인사 운영 방향‧기준을 사전에 공지하여 투명하고 

예측 가능한 인사를 실시하여야 하고, 승진‧전보 등 임용기준을 변경할 때는 소속 직

원이 알 수 있게 공문 시행, 누리집에 게시하는 방법으로 예고하여야 하며, 변경된 

기준은 변경일의 1년 이후부터 적용하여야 한다고 되어 있다.

56) ◀단 ♥부 부장 직무대행을 한 4급 AK의 경우 3급 승진 배수 안에는 포함되어 있었으나, 승진후보자 명부 서열상 선 순위자보

다 우선하여 승진 임용되었는데, 이는 인사위원회에서 1년간 부장 직무를 대행한 것을 감안하여 승진대상자로 추천하였기 때문임
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  또한 위 공사 ｢인사규정 시행세칙｣ 제25조의2에 따르면 직원의 전보 및 승진임용에 

관한 기준을 수립하거나 변경하는 경우 이를 인사위원회에 제출하여 심의를 받은 후 

직원이 알 수 있도록 사전에 알려야 하며, 그 기준은 수립 또는 변경일의 1년 이후

부터 적용하여야 한다고 되어 있다.

  아울러 위 공사 ｢인사규정｣ 제22조에 따르면 직원을 승진 임용하고자 하는 경우에는 

근무 성적평정, 경력평정, 교육평정, 자격평정 등에 의하여 당해 직급의 고순위자 순

으로 승진후보자 명부를 작성하되, 승진임용 예정 인원수에 대하여 ｢인사규정 시행

세칙｣으로 정하는 배수에 해당하는 범위 내에 있는 자 중에 임용하여야 하고, 제24

조에 따르면 징계의결 요구, 징계처분, 직위해제 및 휴직 중에 있는 자나 징계처분의 

집행이 종료된 날로부터 기간이 경과하지 아니한 자는 승진을 제외한다고 되어 있다.

  따라서 위 공사는 6급 이하 직원에 대한 승진‧전보 등 인사를 하기 전에 승진예정 

인원 등 인사 운영 방향‧기준을 사전에 공지하여 투명하고 예측 가능한 인사를 실시

하여야 하고, 승진 등 임용기준을 변경할 때는 소속 직원이 알 수 있게 공문 시행, 

누리집에 게시하는 방법 등으로 예고한 후 1년 이후부터 적용하여야 한다.

  또한, 6급에서 5급으로 승진임용을 하는 경우에는 ｢인사규정｣ 제24조에 따른 징계 

의결요구, 징계처분 등 승진 제외 대상에 해당하지 않는 경우 고순위자 순으로 승진

후보자 명부를 작성하여 인사위원회에 제출하여야 했다.

 나. 감사 결과 확인된 문제점

  그런데도 경기주택도시공사(□처 ◩부)는 4급 이상 승진 인사 시에는 사내 게시판에 

승진 인사계획(인사 일정, 직급별 승진 예정 인원, 인사원칙 등)을 공지하고 있으나, 6급에

서 5급 승진 인사 시에는 이를 공지하지 않고 있어 승진 인사 운영의 투명성과 예측 

가능성이 저해되었다.

  그리고 위 공사는 2020년부터 감사일 현재까지 일반직 6급에서 5급으로의 승진임용 

시 아래 [표 4]와 같이 징계의결 요구, 징계처분 및 휴직자 등 ｢인사규정｣ 제24조에서 

규정하지 않는 승진 제한 선정기준(근무평정 1회 이상 “가”인 자, 다면평가 전 직원 중 
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하위 “10%” 이하인 자)을 임의로 수립하여 적용하였다.

[표 4] 6급 → 5급 승진대상자 제외 기준

승진심사일 승진 제외자 선정기준
심의결과(명)

승진
후보자

제외
인원

심사
인원

2020. 7. 9.
(20년 제18회 인사위원회)

아래 요건 중 어느 하나를 충족하는 자

 - 입사 후 근무평정 1회 이상 “가”인 자
 - 최근 다면평가 전 직원 중 하위 “10%” 이하인 자

15 - 15

2021. 1. 28.
(21년 제4회 인사위원회)

아래 요건 중 어느 하나를 충족하는 자

 - 입사 후 근무평정 1회 이상 “가”인 자
 - 최근 다면평가 전 직원 중 하위 “10%” 이하인 자

26 2 24

2021. 7. 12.
(21년 제21회 인사위원회)

아래 요건 중 어느 하나를 충족하는 자

 - 입사 후 근무평정 1회 이상 “가”인 자
 - 최근 다면평가 전 직원 중 하위 “5%” 이하인 자

33 - 33

 자료 : 경기주택도시공사 제출자료 재구성

   그 결과 2021. 1. 28.(21년 제4회 인사위원회) 실시한 6급에서 5급으로의 승진임용 시 

승진후보자 총 26명 중 중하위권에 속하는 19위 ◤처 AM과 22위 ◥단 AN이 다면평가 

하위 10%에 해당한다는 이유로 부당하게 승진에서 제외되는 등 성과기반 근무평정제

도의 취지에서 벗어나게 운영되었고 승진임용의 원칙이 무시되었다.

  그 후 2021. 7. 12.(21년 제4회 인사위원회) 6급에서 5급 승진임용 검토 보고 시 위 

두 사람이 또다시 승진후보자 선정 제외 기준에 해당하자57) 승진 제외자 선정기준을 

다면평가 하위 10%에서 5%로 하향 조정하여 위 두 사람을 5급으로 승진 임용하는 

등 명확한 기준도 없이 승진임용 기준을 변경하여 공정한 승진심사를 저해하였다.

  더군다나 위 공사는 ｢인사규정｣ 제24조에서 규정하지 않는 승진 제한 선정기준을 

변경하면서 소속 직원에게 알리지 않고 1년 유예 없이 바로 적용하였다.

관계기관 의견   경기주택도시공사는 감사 결과에 대하여 ｢지방공기업법｣ 제9조에 

따라 지방공기업의 조직 및 인사 운영에 관한 사항은 관리자의 주요 업무이며, 공사 

57) 다면평가는 연 1회 실시하는데 위 두 사람의 경우 2020년 실시한 다면평가의 데이터 변동이 없어 2021년 다면평가를 새로이 

할 때까지는 계속 승진에서 제외될 수 밖에 없음
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｢인사규정｣ 제16조에 따르면 사장은 직원을 보직할 때는 직원 각자의 직무에 대한 

경력, 자격, 전공 등 전문역량, 리더십, 이해관계 조정능력 등 관리역량, 청렴도 등을 

고려하여 적재적소에 배치할 수 있다면서 다음과 같은 의견을 제시하였다.

  첫째, “2항”과 관련하여 경기도로부터 직급별 정원을 승인받아 정원 범위 내에서 

인력을 운영하고 있으며, 행정안전부의 총액인건비 임금인상률 준수, ｢지방공기업 인사

‧조직 운영기준｣에 따른 관리직 비율, 조직개편에 따른 직위자 수, 장기적 승진 불균형 

해소 등 경영상황을 고려한 경영진의 판단에 따라 승진 가능 인원 전원을 일시에 승진

임용하지 않고 직급별 결원 범위 내에서 결정한 사항이라고 주장하고 있다.

  그러나 ｢지방공기업 인사‧조직 운영기준｣에 따르면 조직과 인력은 그 업무의 성질과 

업무량을 정확히 분석하여 적정규모를 유지하고 원칙적으로 정원과 현원은 일치시켜 

운영하여야 한다.

  또한, 이와 같은 승진 인사는 인사행정의 공정성과 투명성을 저해하는 것으로 결원 

범위 내에서 승인 인원을 임의 결정하는 것이 위법하지 않다는 위 공사의 주장은 경

기도로부터 승인을 받고 정관개정, 이사회 의결을 거쳐 기구 및 확보한 정원에 대한 

정당성을 부정하는 것으로 위 주장을 받아들이기 어렵다.

  둘째, “3항”과 관련하여 일반직 4급 직원의 부장 직무대행 인사발령은 해당 직원의 

자질, 기능, 경력 및 해당 직위에 대한 직무상 필요성, 역량 등을 고려한 경영진의 

판단으로 시행된 것으로 과거에도 역량있는 4급 직원에 대하여 부장 직무대행 인사

발령을 실시하여 직원의 역량 발휘를 통하여 업무성과를 이룰 수 있도록 운영해 온 

것이라고 의견을 제시하였다.

  그러나 위 공사의 부장 직위가 결원, 사고 등 공석이 될 만한 특별한 사유가 없었고 

｢직제규정｣에 따라 일반직 4급 직원도 부장 직위를 부여할 수 있는데도, ｢직제규정｣ 
및 ｢인사규정｣에 따른 직무대행 제도 취지에 맞지 않게 부당하게 운영하면서 사실상 

승진심사에 유리하게 활용하는 등 인사행정의 공정성과 투명성을 저해하는 것으로 

위 주장을 받아들이기 어렵다.
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  셋째, “4항”과 관련하여 ｢인사규정｣에 따르면 6급에서 5급 승진임용의 경우 자동 

승진 규정은 없고 승진 소요 연수(1년 6개월 이상)만 규정되어 있으며, 이에 따라 승진

임용 검토 보고 시 기본역량을 갖추고 일하는 직원이 승진하는 조직문화 구현(승진 

소요 연수 경과 시 자동 승진 아님)이라는 경영진의 인사 방향에 따라 일정 기준을 충족

하지 못하는 경우 승진대상자에서 제외하는 방안을 시행하고 있다고 주장하고 있다.

  그러나 승진임용 대상자를 결정할 때는 그 인원수를 승진임용일 기준으로 실제 결원 

수에 맞게 승진 예정 인원을 산정하여 고순위자 순으로 승진후보자 명부를 작성하여 

승진임용 예정 인원수에 대하여 시행세칙으로 정하는 배수에 해당하는 범위 내에 있는 

자 중에서 임용하여야 하는데도, ｢인사규정｣에서 정하고 있지 않은 승진 제한 선정

기준을 임의로 수립하여 승진대상자를 제외하는 것은 인사의 공정성과 신뢰성을 해

치는 행위로 위 주장을 받아들이기 어렵다.

  아울러, 위 공사는 인사발령 게시판을 통해 6급에서 5급 승진 시 근무성적평정, 다면

역량평가 등 일정 기준을 충족해야 승진이 가능하다는 것을 공지하였다고 주장하고 

있으나, 이는 6급에서 5급 승진을 확정한 이후 그 결과를 발표하면서 포괄적인 기준만 

공지한 것으로 세부적인 기준은 공지하지 않았을뿐더러 승진 제한 선정기준을 변경

하면서 소속 직원에게 알리지 않고 1년 유예 없이 바로 적용하였다.

  또한, 6급에서 5급 승진 인사 시에도 승진 예정 인원, 인사원칙 등을 사전에 공지

하여 투명하고 예측 가능한 인사를 하는 것이 타당하므로 위 주장을 받아들이기 어

렵다.

조치할 사항  경기주택도시공사 사장은

○ “2항”과 관련하여 앞으로 결원에 따른 승진 예정 인원을 결정할 때 보충할 직급에 

대한 검토 없이 임의로 결정하는 일이 없도록 하고, ｢지방공기업 인사‧조직 운영

기준｣에 따라 정원과 현원의 차이를 최소화할 수 있도록 노력하여 주시기 바랍니다.
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○  “3항”과 관련하여 앞으로 직무대행 제도를 부당하게 이용하는 일이 없도록 하고 

직무대행 취지에 맞게 부득이한 사유가 발생한 경우에만 일시적으로 지정하여 운영

하시기 바랍니다.

○ “4항”과 관련하여 투명하고 예측 가능한 인사를 위하여 6급에서 5급 승진 인사 

시에도 승진 예정 인원 등 인사계획을 사전에 공지하시기 바라며, ｢인사규정｣에서 

규정하고 있지 않은 승진 제한 선정기준을 임의로 수립하는 일이 없도록 하고, 

승진 등 임용기준을 변경하는 경우에는 소속 직원이 알 수 있게 예고한 후 1년 

이후부터 적용하는 등 인사 관련 업무를 철저히 하시기 바랍니다. (주의)
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일련번호 7 감사자
공  개(  )

비공개(○)

신분상 

조치인원
1 명

재정상 

조치방법
환수

재정상 

조치금액
11,531,560원 

수감부서

(처리할 부서)

▣부

(○실)
처분요구일자 회신기일

경 기 도
시정 ∙ 훈계 요구

제          목 관리자 초과근무수당 지급 부당 및 사업소장 직책수행비 명칭 개선

소  관  기  관 경기주택도시공사 (□처 ▣부)

조  치  기  관 경기주택도시공사 (○실)

내          용

1. 업무 개요

  경기주택도시공사는 행정안전부 ｢지방공기업 예산편성기준｣ 및 자체 규정인 ｢보수

규정｣, ｢복리후생규정｣에 따라 직책수행비 및 초과근무수당 등 인건비 예산을 편성

하여 지급하고 있다.

2. 관계 법령(판단기준)

  ｢지방공기업 예산편성기준｣ Ⅳ. 지방공기업 주요 경비별 예산편성기준에 따르면 

직책수행비는 공무원의 직위별 당해 직무수행 활동에 필요한 경비를 월정액으로 지급

하는 경비58)로 예산편성 및 집행 방법은 지방자치단체 예산편성기준 및 국가세출예

산 집행지침에 의한다고 되어 있다.

  아울러 ｢지방공기업 예산편성기준｣ 및 ｢지방공기업 인사조직 운영기준｣에 따르면 

임원 및 직원에게 지급되지 않는 직책수행비를 받고 관리‧감독 업무를 수행하는 관리

자는 초과근무수당 지급 대상에서 제외하여야 한다.

  위 공사 ｢인사규정｣ 제4조에 따르면 직원의 직종별 직렬, 직급(직급명) 및 직위표의 

직위는 아래 [표 1]과 같고, ｢직제규정｣ 제29조 제2항, ｢사무관리규정｣ 제16조 제2항 및 

58) 직책수행비 지급 대상 : 각급기관의 운영을 위하여 조직을 규정한 법령 또는 직제에 의한 직위(실·국·과장)를 보유한 자
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｢위임전결규정｣ 제5조에 따르면 부장 보직자까지만 사장의 권한에 속하는 결정 권한의 

일부를 위임받아 소속 직원을 지휘･감독하면서 근태 관리, 출장 결재, 업무 분장 조정

업무를 하는 등 관리자59)의 업무를 수행하고 있다.

[표 1] 직종별 직렬, 직급(직급명) 및 직위표

직 종 직 렬
직급(직급명)

1급
(처장)

2급
(부장)

3급
(차장)

4급
(과장)

5급
(과장대우‧대리)

6급
(사원)

일
반
직

경영직 실‧처장
실‧처장, 
부장

부장 부장 <삭제> <삭제>

행
정
직

행  정
문화재

기
술
직

토목, 건축, 환경
도시계획, 기계
전기, 지적, 조경

  그리고 위 공사는 ｢복리후생규정｣ 제7조 제2항에 따라 아래 [표 2]와 같이 부장 보직

자에게 월 500,000원, 사업소장에게는 월 100,000원의 직책수행비를 지급하고 있다.

[표 2] 복리후생비(직책수행비) 지급 명세

(단위 : 원)

구      분 지 급 대 상 지 급 액 비    고

직책수행비

본 부 장(1급) 월 550,000원

매월 22일 지급      실･처장･부장 월 500,000원

사업소장･파트장 월 100,000원

  따라서 위 공사는 소속 직원을 지휘･감독하는 부장 직위(보직자)까지만 직책수행비를 

지급하여야 하고, 직책수행비를 지급하는 경우에는 초과근무수당 지급 대상에서 제외

하여야 한다.

3. 감사 결과 확인된 문제점

 가. 부장 직무대행자(관리자) 초과근무수당 지급 부당

59) 부장 보직자는 4급 이하 직원의 근무성적 평정(직무역량 평정자, 직무성과 1차 평정자) 업무를 수행
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  그런데도 경기주택도시공사(□처 ▣부)는 위 공사 ｢인사규정｣ 제20조 제1항 제2호60)

에 따라 부장 보직의 직무를 대행하였던 ♥부 4급 AK 등 7명에게 아래 [표 3]과 같

이 직책수행비를 지급하면서 초과근무수당도 함께 지급하였다.

[표 3] 부장 직무대행자 초과근무수당 지급 명세

(단위 : 원)

성명 부서 직급 직위 지급일 직책수행비 초과근무수당

총 7명 25회 12,500,000 11,531,560

AK ♥부

4급(과장) 부장(직무대행) 2020년 3월 500,000 614,840

4급(과장) 부장(직무대행) 2020년 4월 500,000 329,630

4급(과장) 부장(직무대행) 2020년 5월 500,000 618,050

4급(과장) 부장(직무대행) 2020년 6월 500,000 384,500

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 2월 500,000 519,140

AL ♥부

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 3월 500,000 253,270

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 4월 500,000 253,270

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 5월 500,000 337,690

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 6월 500,000 337,690

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 7월 500,000 548,740

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 8월 500,000 211,060

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 9월 500,000 211,060

AO ◖부

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 3월 500,000 206,750

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 5월 500,000 372,150

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 6월 500,000 372,150

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 7월 500,000 496,190

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 8월 500,000 537,540

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 9월 500,000 248,100

AP ◗부

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 6월 500,000 289,500

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 7월 500,000 1,013,050

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 8월 500,000 245,630

4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 9월 500,000 154,490

AQ ◔부 4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 9월 500,000 187,730

AR ◕부 4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 2월 500,000 1,860,710

AS ◫부 4급(과장) 부장(직무대행) 2021년 2월 500,000 928,630

 자료 : 경기주택도시공사 제출자료 재구성

  그 결과 관리‧감독 업무를 수행하는 부장 직무대행자에게 직책수행비 월 500,000원을 

지급하고도 별도로 11,531,560원의 초과근무수당이 지급되었다.

60) 부서장‧부장이 결원, 출장, 휴가 기타 사유로 상당한 기간 부재중이어서 그 직무를 담당할 수 없을 때는 소속 직제의 차하급자가 직

무를 대행하게 할 수 있음
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 나. 사업소장에게 지급하는 직책수행비 명칭 개선 필요

  위 공사는 ｢사업소 등 설치 운영세칙｣ 제4조에 따라 ◰사업소, ◳사업소 등 17개의 

사업소를 설치하여 운영하면서 사업소장에게 월 100,000원의 직책수행비를 지급하고 

있다.

  ｢지방공기업 예산편성기준｣ 및 ｢지방공기업 인사조직 운영기준｣에 따르면 직책수

행비를 받는 관리자는 초과근무수당 지급 대상에서 제외하여야 하는데도, 위 공사는 

아래 [표 4]와 같이 2019년부터 감사일 현재까지 월 100,000원의 직책수행비를 받는 

사업소장에게 별도로 초과근무수당을 지급하였다.

[표 4] 사업소장 직책수행비 및 초과근무수당 지급 명세

(단위 : 명, 원)

구 분 계 2019년 2020년 2021년 비고

인원 64 22 23 19

직책수행비 총 지급액 41,000,000 14,500,000 15,300,000 11,200,000

초과근무수당 총 지급액 119,642,270 66,834,790 29,151,330 23,656,150

 자료 : 경기주택도시공사 제출자료 재구성

  그러나 사업소장은 ｢사업소 등 설치 운영세칙｣ 제9조 및 제13조에 따라 사업소61)

를 대표하는 직원으로 사업소 업무 전반에 관하여 책임을 지고 있으나, 직상급자(부

장 보직자)의 지휘‧감독을 받는 자로 관리자의 업무를 수행하지 않는 것으로 판단된

다.

  또한, 위 공사에서도 사업소장은 사업소 운영 전반을 관리‧감독하는 직원으로서 일반 

직원보다 과중한 업무를 담당하고 있어 ｢사업소 등 설치 운영세칙｣ 제12조에 따라 

예산의 범위 내에서 업무 수당을 지급한 것으로 ｢지방공기업 예산편성기준｣ 등에 따라 

관리‧감독 업무를 수행하는 관리자에게 지급하는 직책수행비와 다른 성격이라고 주장

하고 있다.

  따라서 관리자(부장 보직자 이상)의 직위를 갖고 있지 않은 사업소장에게 업무 수당을 

61) ｢직제규정｣에 따라 위 공사의 조직･기구는 사장, 감사, 6본부, 3실·17처·10단·1소·1원, 76부로 구성되어 있고, 그 하위 조직으

로 ◰사업소, ◳사업소 등 17개의 사업소를 설치하여 운영
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지급하면서 직책수행비 명칭을 사용하는 것은 ｢지방공기업 예산편성기준｣ 등에 따라 

관리‧감독 업무를 수행하는 관리자로 오인할 수 있는 소지가 있는바 사업소장에게 지급

하고 있는 직책수행비 명칭을 바꾸는 등 보수체계를 개선할 필요가 있다.

관계기관 의견   경기주택도시공사는 감사 결과를 받아들이면서 “3항 가. 부장 직무

대행자(관리자) 초과근무수당 지급 부당”과 관련하여 앞으로 보직 여부에 따라 직책

수행비와 초과근무수당을 지급하겠다는 의견을, “3항 나. 사업소장에게 지급하는 직책

수행비 명칭 개선 필요”와 관련해서는 사업소장에게 지급하는 관리‧감독 수당(직책수

행비)의 명칭을 변경하겠다는 의견을 제시하였다.

조치할 사항  경기주택도시공사 사장은

○ 관리‧감독 업무를 수행하는 부장 직무 대행자에게 직책수행비를 지급하고도 별도로 

지급한 초과근무수당 11,531,560원을 환수하시기 바라며, 사업소장에게 지급하는 

직책수행비 명칭을 변경하는 등 합리적인 보수체계를 마련하는 방안을 강구하시기 

바랍니다. (시정)

○ 직책수행비 외에 초과근무수당을 지급한 아래 관련자를 경기주택도시공사 ｢직원 

훈계 등 처분에 관한 세칙｣에 따라 “훈계” 처분하시기 바랍니다. (훈계)


